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lesiskais pamats

* Likums par pasvaldibam
* 15. pants. Pasvaldibam ir sadas autonomas funkcijas:
* nodrosSinat iedzivotajiem socialo palidzibu (socialo apripi) (sociala palidziba
maznodrosSinatam gimeném un sociali mazaizsargatam personam, veco lauzu
nodrosinasana ar vietam pansionatos, barenu un bez vecaku gadibas palikuso bérnu

nodrosSinasana ar vietam macibu un audzinasanas iestadés, bezpajumtnieku
nodrosSinasana ar naktsmitni u.c.).

 Socialo pakalpojumu un socialas palidzibas likums

e 9.pants. Pasvaldibas pienakumi socialo pakalpojumu un socialas palidzibas
sniegsana
* Pasvaldibai, kuras teritorija ir deklaréta personas dzivesvieta, ir pienakums nodrosinat

personai iespéju sanemt tas vajadzibam atbilstosus socialos pakalpojumus un socialo
palidzibu.

* Pasvaldibas, kuras nav izveidojusas nepieciesamos socialo pakalpojumu sniedzéjus, slédz
llgumus ar citiem socialo pakalpojumu smedzejlem sava teritorija vai ar citam
padvaldibam par minéto socialo pakalpojumu sniegéanu un samaksu. Sie socialie
pakalpojumi pilniba vai daléji tiek finanséti no pasvaldibas budzeta.



Labklajibas departaments

Isteno Rigas domes noteikto socialo un veselibas apripes politiku

lzstrada pasvaldibas noteikumu projektus socialo pakalpojumu un socialas palidzibas
joma

Organizé socialos pakalpojumus un socialo palidzibu iedzivotajiem — meérka grupu
vajadzibu izvértejums, veic publiskos iepirkumus, uzrauga un novérté socialo
pakalpojumu sniegSanu.

Nodrosina metodoag_lsko atbalstu socialo pakalpojumu un socialas palidzibas

sniedzéjiem — vienlidziga pieeja, socialas sistémas darbibas probléemu atklasana un
novérsana

lzstrada _un_iesniedz_ RD _ikgadéja budzeta projektu veselibas aprupes, socialo
pakalpojumu un socialas palidzibas joma

Nodrosina iedzivotajiem informaciju par socialas palidzibas un socialo pakalpojumu
veidiem un iespéjam, ka ar1 veselibas veicinasanas pasakumiem




Rigas Socialais dienests

e Centrala izpildorganizacija

* Lai sanemtu socialo palidzibu vai socialos pakalpojumus, klientiem ir
javersas RSD

* 11 teritorialie centri

e Galvenie uzdevumi (procesi):
* Socialais darbs ar individualu gadijumu
» Klientu vajadzibu péc socialajiem pakalpojumiem izvértésana
e Socialas palidzibas sniegSana



Socialie pakalpojumi

* Sociala aprupe - pasakumu kopums, kas ietver klienta vajadzibu izvértéSanu un socialo
pakalpojumu planosanu ar mérki nodrosSinat personas pamatvajadzibas, ja ir objektivas grutibas
aprupét sevi vecuma vai funkcionalo traucéjumu dél

e Dzivesvieta (tuvu dzivesvietai)
* |nstitucija

* Sociala rehabilitacija - pasakumu kopums, kas ietver personas socialas aktivizéSanas planosanu,
vadisanu un organizésanu ar mérki veicinat individa ieklausanos sabiedriba

* Dzivesvieta (tuvu dzivesvietai)
* |nstitucija

* Socialais darbs - sociala darbinieka un klienta mijiedarbibas process, kura merkis ir palidzéet
individam efektivak risinat socialas funkcionésanas problémas

* Darbs ar individualu socialo gadijumu
e Darbs ar grupu



Socialie

nakalpojumi Rigas pilséta (o)

Sociala apriape un sociala
rehabilitacija institucija

Sociala aprape un sociala
rehabilitacija dzivesvieta

Sociala rehabilitacija
institucija

Sociala rehabilitacija
dzivesvieta

Ilglaiciga SASR berniem
(12 pakalpojuma sniedzgji,
20 pakalpojumi)

Ilglaiciga SASR veciem
cilvekiem (45 pakalpojuma sniedzgji,
53 pakalpojumi)

Islaiciga sociala apriipe un
sociala rehabilitacija
institiicija pilngadigam
personam (1 pakalpojuma sniedzgjs,
1 pakalpojums)

Islaiciga sociala apriipe
un sociala rehabilitacija
institiicija beérniem
(2 pakalpojuma sniedzgji,
1 pakalpojums)

Apriipe majas
(6 pakalpojuma sniedzg&ji)

Apriipéta dzivesvieta
(3 pakalpojuma sniedz&ji)

Krizes centrs
(4 pakalpojuma sniedzgji, 4 krize
centri)

Specializeta darbnica
(3 pakalpojuma sniedzgji,
3 darbnicas)

Atbalsta un izglitojosas
grupas (3 pakalpojuma sniedzgji),

Pavadona — asistenta
pakalpojums
(1 pakalpojuma sniedzgjs)

«DroS$ibas pogas"
pakalpojums
(1 pakalpojuma sniedzgjs)

Socialas rehabilitacijas
centrs
( 5 pakalpojuma sniedzgji,
6 rehabilitacijas centri)

Konsultativa krizes centra
un psihologiskie pakalpojumi
(3 pakalpojuma sniedzgjs)

Patversme
(3 pakalpojuma sniedzgjs,
4 patversmes)

Atbalsta gimenes un
uzticibas personas pakalpojums

Silto pusdienu piegade
majas
(1 pakalpojuma sniedzgjs)

Dienas apripes centra
pakalpojums
9 DAC bérniem (3 bérniem ar
funkcionaliem traucgjumiem),
4 DAC personam ar demenci
un 6 pakalpojuma sniedzgji,
11 DAC pilngadigam
personam ar gariga rakstura
traucgjumiem

Naktspatversmes
(5 pakalpojuma sniedzg&ji,
7 naktspatversmes)

Socialas rehabilitacijas
programmas bérniem
(2 pakalpojumu sniedz&ji,

Islaicigas uzturésanas mitne
(2 pakalpojuma sniedzgji,
2 mitnes)

2 nrogrammas)
— -

Dienas centrs
(1 pakalpojuma sniedzgjs, 4 dienas
centri berniem, 8 pakalpojuma
sniedzgji 14 dienas centri
pilngadigdm personim)

Grupu maja (dzivoklis)
(6 pakalpojuma sniedzgji,
8 grupu dzivokli)

Krizes intervences
pakalpojums

(2 pakalpojuma sniedzéji)

Gimenes asistenta pakalpojums
(5 pakalpojuma sniedzgji)

Sociala atbalsta un
konsultativa programma
audZugimeném, adoptétajiem
un aizbildpiem (2 pakalpojuma
sniedz&ji, 1 programma)




Pakalpojumu sniedzéji

2018. gada socialos pakalpojumus Rigas pilsétas pasvaldibas iedzivotajiem
nodrosinaja:

7 pasvaldibas instittcijas (RSD, RPBJC, 3 Rigas socialas aprupes centri,
Rigas patversme, Rigas 3. speciala pamatskola)

* 141 socialo pakalpojumu sniedzéjs

* 46 nevalstiskas organizacijas,

* 60 komersanti (SIA un privatpersonas),
* 35 valsts/citu pasvaldibu iestades.



Labklajibas departamenta budzets 2019.gada
EUR 70.51 milj. (izpilde)

Socialajiem pakalpojumiem izlietoti EUR 56.91 milj., tsk.:

e Aprupei dzivesvieta - 16.4 milj.
e Aprupei instittcija —11.46 mil|.



Aprupe institucijas
* 3 Rigas pilsétas pasvaldibas iestades (kopa 796 vietas)

e 11 iepirkuma ligumorganizacijas (kopa lidz 545 vietam)

* 59 sadarbibas ligumorganizacija visa Latvija (vietu skaits nav noteikts,
pakalpojums sniegts 673 personam)



Socialas aprupes pakalpojumu dzivesvieta veidi un
kopéja sanemeju skaita dinamika 2017. — 2019.gad3

11500 -f/f/f
e apriipe majas - 6 ligumorganizacijas . v ;
e apripéeta dzivesvietas pakalpojums — 1
3 ligumorganizacijas 0500
* silto pusdienu piegade majas —
* 1 ligumorganizacija —
e ..droSibas pogas” pakalpojums —
* 1 ligumorganizacija 9500 1
* pavadona - asistenta pakalpojums —
* 1 ligumorganizacija e
8300

207 2018 2019



Galvenas tendences (sociala apripe)

Palielinas veco lauzu skaits (t.sk. ar demenci) un invalidu skaits, kuriem nepiecieSama
sociala aprupe gan dzivesvieta, gan institucija. Pieprasijums péc Siem pakalpojumiem
katru gadu palielinas.

Aprupes dzivesvieta un SAC pakalpojuma sanéméji klust vairak aprupéjami un
uzraugami, t.i. pieaug klientu ar demenci (aptuveni 60% no SAC sanemsSanas rinda
registrétajam personam ir personas ar demenci) un mazkustigo klientu skaits.

Kopuma Rigas iedzivotaji labpratak izvélas sanemt SAC pakalpojumu Riga esosajos
SAC (aptuveni 80% no rinda SAC pakalpojuma sanemsanai registrétajam personam).
Rigas pasvaldiba veikusi darbibas, lai veicinatu SAC izveidi Riga un Pieriga (sarunas ar
investoriem, SAC cenas palielinajums).

Lai nodrosSinatu kvalitativu klientu aprupi un uzraudzibu, sadardzinas SAC
pakalpojuma izmaksas, t.sk. nepieciesams palielinat socialas aprupes darbinieku
skaitu vai nodrosinat IT risinajumus aprupé.



Jauni pakalpojumi 2019

* Socialas rehabilitacijas programma ar izmitinasanu matem ar gariga
rakstura traucéjumiem un vinu bérniem

. Souatl)as rehabilitacijas programma bérniem saskarsmes un uzvedibas
grutibam

* Socialas rehabilitacijas programma — Socializacijas grupas bérniem ar
autiska spektra traucéjumiem

* Socialas rehabilitacijas programmas ar izmitinasanu
pakalpojums jauniesiem vecuma no 18 — 24 gadiem péc arpusgimenes
aprupes izbeigsanas ilgstosas socialas aprupes un socialas rehabilitacijas
institucija

* Uz klientu orientéti un individuali dizainéti pakalpojumi - individualas
socialas rehabilitacijas programmas un aprupétas dzivesvietas pakalpojums



Socialie uznemumi
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Turpmakas darbibas

* Petijums

* Darba integracijas uznémumi

* Rigas attistibas programma 2021-2027

* Socialas ietekmes mérisana

* Socialas uznemeéjdarbibas inkubators / akselerators



Paldies par uzmanibul!

juris.osis@riga.lv
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