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Sociala uznemejdarbiba, kas ir efektivs lidzeklis socialo problemu risinasanai, ir
strauji augosa nozare Eiropa. Lai gan Baltijas valstis, Skandinavija un Baltkrievija
Sis jedziens joprojam ir salidzinosi jauns, katru gadu arvien vairak socialo uznemu-
mu pieversas neskaitamam socialam problemam un izaicinajumiem, piedavajot
daudzveidigu risinajumu klastu.

levads

Socialie uznemumi ka starpdisciplinars uznemejdarbibas veids biezi
vien saskaras ar SkérSliem un izaicinajumiem, kurus tradicionalie uzne-
mumi un pilsoniskas sabiedribas organizacijas jau ir parvargjusi: tiesis-
ka regulgjuma trikums, sarezgiti uznémeéjdarbibas modeli, uznémumu
identitates problémas, sabiedribas informetibas trukums, atpazistamibas
trikums, ka arT griitibas pieklGt investiciju tirgiem. Sis problémas nevar
atrisinat atri. Tam nepiecieSami ne tikai sapratigi un efektivi risinajumi no
pasu socialo uznemumu puses, bet ari spéciga un funkciongjosa socialas
uznémeéjdarbibas ekosistéma, kas sp€j reagét, piedavajot uz partneribas
principiem balstitus, integrétus ilgtermina risinajumus.

Nozimigu, produktivu un ilgstosu partneribu un sadarbibas ar vietejam
pasvaldibam radisana ir vienlaikus gan izaicinajums, gan iesp€ja. Nemot
vera to, ka socialie jautajumi, problémas un izaicinajumi, kurus méegina
risinat socialie uznemumi un pasvaldibas, daudzos gadijumos ir lidzigi
vai vienadi, varétu skist logiski, ka socialajiem uznémumiem un pasval-
dibam vajadzetu but sabiedrotajiem un partneriem. Tomer realitatée tas
nav tik vienkarsi - socialie uznémumi un pasvaldibas biezi vien cinas, lai
rastu kopigu nostaju, un cels uz efektivu un produktivu partneribu izradas
sarezgitaks un laikietilpigaks neka gaidits.

Sis publikacijas mérkis ir izpétit socialo uznémumu un pasvaldibu
partneribas, sadarbibas un sinergijas jautajumus praktiska un risinaju-
mu-orienteta veida:

> Laiizprastu pasvaldibu un vietgjo iestazu lomu un vietu socialas uzne-
meéjdarbibas ekosistéma Latvija, Baltkrievija un Zviedrija, ir ieklauts Tss
parskats par socialas uznemejdarbibas nozari katra valstr.



levads

> Autori apraksta dazadus socialo uznemumu piemerus, lai paraditu, ka
socialie uznémumi un pasvaldibas sadarbojas katra valsti, uzsverot
gan pozitivos, gan izaicinosos aspektus, ka arm atspogulojot So partne-
ribu veidoSana iesaistito cilveku pieredzi.

> Visbeidzot, autori ir sagatavojusi virkni ieteikumu gan socialajiem uz-
némumiem, gan pasvaldibam, kurus socialas uznemejdarbibas ekosis-
témas dalibnieki var izmantot ka diskusijas, darbibas un sazinas punk-
tus.

Lai gan S1 publikacija ir balstita uz triju konkréetu valstu - Latvijas, Balt-
krievijas un Zviedrijas - pieredzi, autori cer, ka ta bus noderiga socialaja
uznémejdarbiba ieinteresétajam personam visa Eiropa un pasaulé. Autori
priecasies par atsauksmém, komentariem un jautajumiem, ka ari par ie-
sp€ju apspriest turpmakas partneribas iesp€jas.
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SOCIALO UZNEMUMU DEFINICIJAS
UN JURIDISKA IZPRATNE

Socialo uznemumu likums tika pienemts 2017. gada 12. oktobri un sta-
sies speka 2018. gada aprili. Likums nosaka, ka socialais uznémums ir
sabiedriba ar ierobezotu atbildibu ar Tpasu sociala uznémuma statusu.
Lai iegutu So statusu, uznemumam ir jaatbilst noteiktiem kritérijiem,
starp kuriem ir pienakums izvirzit pozitivu socialo méerki ka uznemuma
galveno merki, ka art ierobezot pelnas sadali uznémumu Tpasniekiem.
Pelna jareinvesté uznémuma, vai arf janovirza sociala mérka sasnieg-
Sanai.'

Lidz stasies speka Sociala uznémuma likums, organizacijas un privat-
personas, lai iesaistitos socialaja uznemeéjdarbiba, turpina izmantot
dazadas citas juridiskas formas - nevalstiskas organizacijas, asociaci-
jas, fondus un ,parastas” sabiedribas ar ierobeZotu atbildibu, dazkart
apvienojot dazadas juridiskas formas, lai sasniegtu savus merkus.

Daudzveidigas uzneémeéjdarbibas formas veicina nepilnigas izpratnes
veidosanos par to, kas ir socialais uznemums, kas to padara atskirigu
un kadus potencialos ieguvumus sociala uznémejdarbiba var sniegt.
Biezi vien sociala uznemejdarbiba tiek jaukta ar korporativo socialo at-
bildibu, kas parasti ir papildino$a korporativa darbiba, nevis uznémuma
galvenais merkis. Turklat, pastav maldigs uzskats, ka socialie uznemu-
mi galvenokart ir saistiti ar darba integraciju.

Neskatoties uz iepriek§s minéeto, ir paradijusies sociala uznémuma de-
finicija, ko izmanto nozares attistiba iesaistitas personas. Definicija ie-
tver tadas pazimes ka konkréets socialais mérkis, precu razoSana un/
vai pakalpojumu sniegSana, izmérama sociala ietekme un ierobezoju-
mi pelnas/kapitala izmantoSanai.

Sobrid pastav Tpass tiesiskais reguléjums sabiedribam ar ierobeZotu
validitatém - Siem uznémumiem nav jamaksa ienakuma nodoklis. Sis
specialais regulejums tiks atcelts 2018. gada, kad stasies speka jau-
nais Socialo uznemumu likums. Parejas perioda laika Sie uznémumi
tiks atbrivoti no uznémuma ienakuma nodokla maksasanas, ja vismaz
15% no pelnas tiks izmaksati to dalibniekiem, ka ar tiks sagaidits, ka
vini klus par socialajiem uznémumiem.

1

Socialas uznéméjdarbibas likums aplukojams $aja vietné: http:/ej.uz/SU-likums
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NOZARES LIELUMS UN RAKSTUROJUMS

> Oficiala statistika par nozares lielumu nepastay, nav art veikts pietieka-
mi daudz pétijumu, kas skaidri noteiktu nozares 1patnibas. Aprekinus
sarezgi socialo uznémumu 8T briza juridisko formu daudzveidiba. To-
mer tiek lests, ka Latvija darbojas aptuveni 120-180 socialie uznému-
mi. 2014. gada veikta petijuma? tika aptaujati 1296 komercuzneémumi,
un no tiem tikai 3% tika identificeti ka socialie uznémumi, attiecigi -

Sobrid ieklaujas 46 esoSie un toposie socialie uznémumi.

> Uznémumi darbojas dazadas nozares, tostarp (bet ne tikai) socialo pa-
kalpojumu sniegsanas, prec¢u razosanas, veselibas apripes (tostarp
profilakses), labdaribas veikalu, vides aizsardzibas, kultiras daudzvei-
dibas un mantojuma saglabasanas, izglitibas, darba integracijas, kon-
sultaciju, informacijas aprites un komunikaciju jomas.

> Lidzigi socialie uznémumi strada ar dazadam sociali neaizsargatam
grupam: pensionariem, bérniem un jaunieSiem, vecakiem un skolota-
jiem, cilvekiem ar kustibu vai redzes traucejumiem, vientulajam ma-
tém, cilvekiem ar funkcionalam gratibam, bijusajiem ieslodzitajiem un
vinu gimeném.

> Statistika par socialo uznémumu kop€&jo gada apgrozijumu nav pieeja-
ma, bet tas, visdrizakais, nav Tpasi liels. AtseviSku uznémumu apgro-
Zijjums ir |oti atSkirigs - no paris tukstosiem [idz paris miljoniem gada,
atkariba no uzneémuma lieluma un darbibas jomas. Jauzsver, ka lielaka
dala socialo uzneémumu ir salidzinosi jauni, kas izveidoti tikai pédejo
3-7 gadu laika un parasti nenodarbina vairak ka piecus cilvekus.

> Socialie uznémumi, kas ir Latvijas Socialas uznemejdarbibas asoci-
acijas biedri, sniedz ticamu darbibas sadalijjumu pa dazadam nozarém
(skat. 1.1. attelu). Rezultati ir tikai orientgjosi, jo méerka grupas biezi
vien parklajas un nevar tikt kartigi noskirtas.

2 Labklajibas ministrijas (2014), Koncepcija ,Par socialas uznémegjdarbibas ievieSanas iesp&jam Latvija" (TA- 1807)
http://www.Im.gov.lv/upload/aktualitates/null/Imkonc_271014_su_1_1807.pdf (accessed 11/09/17)
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> Plasiizplatita ir tendence piesaistit cilvekus no neaizsargatam grupam
makslas, amatniecibas un dizaina objektu izveide. Labi piemeri ir tadi
socialie uznémumi ka ,Blind Art”, ,Ceribu sparni”, ,DP Production”, ka
arT daudzi citi. Lai gan Sie uznémumi sp€j nodroSinat labas kvalitates
produktus, vairumam ir problémas ar marketingu, pardosanu un piek|u-
vi pasaules tirgiem.

> Kopuma socialas uznémejdarbibas ekosistéma Latvija aptver vismaz
Cetras atseviSkas jomas: politikas veidotajus un institucijas; socialos
uzneémumus, kas kalpo ka paraugs citiem; mentorus, konsultativas un
reprezentativas struktiras; augstakas izglitibas un pétniecibas iesta-
des. Tie visi ir iesaistiti nozares attistiba dazados unikalos veidos.

SOCIALO UZNEMUMU ATBALSTA
SISTEMAS UN MEHANISMI

> Paslaik socialo uznémumu atbalsta sistéma ir diezgan fragmentara un
nav saistita ar vienu konkrétu iestadi. Tas nozimée, ka socialajiem uz-
némumiem ir pieejami dazadi atbalsta mehanismi atbilstosi to juridis-
kajai formai - pieméram, lielaka dala nevalstisko organizaciju un aso-
ciaciju ir sabiedriska labuma organizacijas, kas to atbalstitajiem |auj
pieprasit nodok|u atvieglojumus, savukart sabiedribam ar ierobezotu
atbildibu ir pieejami valsts garantétie aizdevumi un uznémejdarbibas
inkubacijas programmas.

Sociala uznemejdarbiba Latvija: valsts parskats 9



> Jaunais Socialas uznemeéjdarbibas likums socialajiem uznémumiem
paredz vairakas prieksrocibas: brivpratigo iesaistiSanu, noteiktas no-
doklu samazinasanas iesp€jas un piekluvi Eiropas Savienibas fondiem.

> Turklat, jaunais likums |auj pasvaldibam veidot un Tstenot savus vie-
tejos atbalsta instrumentus - samazinat nekustama Tpasuma nodok-
li, laut socialajiem uznemumiem bez maksas izmantot pasvaldibas
Tpasumus, veidot socialajiem uznémumiem Tpasas finansiala atbalsta
shémas vai priviligétas publiska iepirkuma procediras.

> Papildus, uznemumiem, kas nodarbina cilvekus ar ipasam vajadzibam,
ir pieejamas valsts subsidijas. Subsidija sedz menesalgu, socialas ap-
drosinasanas iemaksas un lidzek|us darbavietas pielagosanai.

> Mazajiem un videjiem uznémumiem pieejamas ari vairakas uznemej-
darbibas inkubatoru iespéjas un dotaciju programmas. Uznémumi, kas
saskana ar jauno likumu sanems sociala uznemuma statusu, varés
turpmak izmantot ari s programmas.

> 2016. gada Labklajibas ministrija sadarbiba ar valsts attistibas finansu
institdciju ALTUM uzsaka grantu programmu, kura Eiropas Sociala fon-
da hdzekli tiek pieskirti potencialajiem socialajiem uznémumiem. Lidz
§im 81 ir pirma un vieniga Sada veida programma, kuras rezultati un
ietekme bus nozimigi faktori socialas uznemejdarbibas veidosana ko-
puma. Programma darbosies lidz 2022. gadam un potenciali radis pa-
matu visaptverosai, ilgtermina socialo uznemumu atbalsta sistemai.

> Ar Latvijas Nacionalais attistibas plans (2014-2020) paredz finansialu
atbalstu socialajiem uznémumiem.

> Visbeidzot, Latvijas Socialas uznemejdarbibas asociacija darbojas ka
nacionala lmena socialas uznemejdarbibas nozares organizacija, kas
parstav socialo uznémumu intereses nacionalaja un vietgja limeni, sa-
darbojoties ar politikas veidotajiem un leEmumu pienémejiem, lai Latvija
izveidotu labi funkcion€josu socialas uznémejdarbibas ekosistemu.

Sociala uznemejdarbiba Latvija: valsts parskats 10



PASVALDIBU LOMA

> Lai gan pasvaldibas neuznemas 1pasu lomu attieciba uz socialajiem
uznémumiem, tas var palidzet un atbalstit to darbibu daudzos veidos.
Nozimigakais no tiem ir publiskie iepirkumi. Ta ka socialie uznémumi
tiesi uzlabo sabiedribas dzives kvalitati, pildot funkciju, kas tradicionali
pieskirta valsts iestadem, pasvaldibas var iegadaties to pakalpojumus.
Tas var organizet atklatus konkursus vai, ja nav konkurences, vienkarsi
delegét atbildibu socialajam uznémumam.

> Lai gan socialo pakalpojumu iepirkums kopuma darbojas labi un ir
konsekventi attistijies pedejos divdesmit gados, iepirkumi citas jomas,
piemeéram, precu un citu produktu iegade, nav tik attistiti. lespégjas iz-
augsmei ir ievérojamas, tacu paslaik attistibu Saja virziena kave labas
prakses izpratnes trukums.

> Pasvaldibas finansejumu var pieskirt art dotaciju veida, kas paredzetas
konkrétam mérka grupam un to integracijai darba tirgl. Sobrid noris
daudzi pilotprojekti, tacu vél nav apkopoti dati, lai varetu analizét Sis
iniciativas visparéjos panakumus.

> Pasvaldibam, kas vélas atbalstit socialo uznémumu nozari, ir pieejami
art vairaki citi instrumenti: tas var bez maksas piedavat biroja telpas,
nekustama Tpasuma nodokla atvieglojumus, organizet izglitojoSus un
apmacibu pasakumus, ka art sniegt konsultacijas personam, kas ir ie-
interesetas veidot socialos uznémumus.

> Jaunais Socialo uznémumu likums lauj pasvaldibam art ka lidzipasnie-
kiem veidot savus socialos uznemumus stingri noteiktu ierobezojumu
ietvaros: valsts iestades (atseviski vai kopa ar citam valsts iestadem)
nevar but uznémuma akciju lielakas dalas turétaji; pasvaldibas ka Ii-
dzipasnieki var darboties tikai darba integracijas joma. St konkréta nor-
ma ir speka tikai lidz 2021. gadam.

> Sadarbibas forma ir atkariga no partneribas ilguma, pasvaldibas amat-
personu profesionalas kompetences un vinu visparejas ieinteresetibas
sociala uzneémuma sniegtajos pakalpojumos. Biitisks faktors ir pasval-
dibas velme iesaistit socialos uznémumus [emumu pienemsana un po-
litikas veidoSana. Tas notiek ne vienmer; ir jaturpina veidot un stiprinat
izpratni par socialo uznémumu véertibu un ieguldijumu.

Sociala uznemejdarbiba Latvija: valsts parskats l



SOCIALA UZNEMEJDARBIBA
BALTKRIEVIJA: VALSTS PARSKATS



SOCIALO UZNEMUMU DEFINICIJAS
UN JURIDISKA IZPRATNE

> Paslaik Baltkrievijai nav Tpasu tiesibu aktu, kas reglamentétu socialo
uznemeéju un/vai socialo uznémumu darbibu. Turklat, nepastav juridis-
kas definicijas jédzieniem ,sociala uznemejdarbiba”, ,socialais uzne-
mums” un ,socialais uznémejs”.

> Laigan pirmie socialo uznémumu paraugi Baltkrievija radusies 1930ta-
jos gados, kops 21. gadsimta sakuma Baltkrievija ir piedzivojusi vaira-
kus ieverojamus intereses vilnus par socialas uznemejdarbibas attis-
tibu tas musdienu izpratné. Ar dazadu ieintereséto pusu atbalstu gan
Baltkrievija, gan arpus tas, ST paaugstinata interese rosinaja toposos
un eso$os socialos uznémejus doties daudzos prakses un macibu
braucienos uz Zviedriju, Amerikas Savienotajam Valstim, Igauniju, Poli-
ju un citam valstim, tad€jadi radot jaunus socialos uznémumus.

> Socialajai uznemejdarbibai pakapeniski attistoties, pieauga art akade-
miska interese par so fenomenu. 2015. gada neatkarigu ekspertu gru-
pa ODB Brussels vadiba nolema sakt petniecisku pilotprojektu par Balt-
krievijas socialajiem uznémumiem. Vini saka ar to uznémumu registru,
kurus var klasificet ka ,socialos”, izstradaja anketu un veica lauka pé-
tfjumu. ST darba rezultati tika prezentéti 3. Nacionalaja socialaja foru-
ma3, kas norisinajas 2016. gada 21.-22. aprili. Socialajai uznémejdar-
bibai konference bija veltita atseviska sadala, un foruma nosleguma
rezolucija tika ietverti ieteikumi nozares attistibai.

> Kops 2017. gada pavasara Baltkrievijas Darba un socialas aizsardzi-
bas ministrijas Pétniecibas institlits péeta socialas uznemejdarbibas
ekosistéemu un Baltkrievijas socialo uznémumu piemeérus, lai Darba un
socialas aizsardzibas ministrijai sniegtu ieteikumus par nozares attis-
tibu. Petijumi un ieteikumi tiek sagatavoti, cieSi sadarbojoties ar Balt-
krievijas socialas uznemejdarbibas darba grupas izveidi, kura ietilpst
socialie uznemeji, eksperti, Baltkrievijas pilsoniskas sabiedribas orga-
nizaciju parstavji un atbildigas ministrijas. Secinajumi un ieteikumi ir
jasniedz lidz 2017. gada beigam. Papildus tam, sociala uznemejdarbi-
ba ir minéta Valsts ricibas plana “Konvencijas par personu ar invalidi-
tati tiestbam noteikumu 1stenosanai 2017.-2015. gadam”.

3 2016. gads, 3. Nacionalo socialo forumu “Socialas inovacijas un misdienu izaicinajumi” organizéja Dortmundas Starp-
tautiskais izglitibas centrs sadarbiba ar ODB Brussels (Belgija), Starptautisko izglitojoSo nevalstisko organizaciju ACT
(Baltkrievija), un Izglitibas iestazu biroju Eiropas pieredzei un komunikacijai (Baltkrievija) ar mérki noteikt galvenos
virzienus un prioritates socialas jomas inovaciju attistibai Baltkrievija.
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> Sociala uznémuma juridiskas definicijas trukums nerada skérslus so-
cialajai uznemejdarbibai, kas var izmantojot dazadas citas organizaci-
jas formas, starp kuram visbiezak sastopamas ir.

+ komercuznémumi, kurus izveidojuSas bezpelnas organizacijas, lai
risinatu mérka grupu problémas un finansétu dibinatajorganizacijas
darbibas. Saskana ar Baltkrievijas tiesibu aktiem NVO nav at|auts
veikt komercdarbibu; tomeér vini var izveidot komercuznémumus un
izmantot to pelnu, lai finansétu nevalstisko organizaciju darbibu.

+ komercuznémumi, kurus izveidojusas privatpersonas socialo prob-
lemu risinasanai;

+ individualie uznemeji (Baltkrievija pastav ka atseviska juridiska for-
ma), kas definé sevi ka ,socialos” un kuru mérkis galvenokart ir risi-
nat socialas problemas;

* pareizticigo un katolu baznicu religiskas darbnicas (kas var bt baz-
nicas struktdrvieniba vai atseviska, baznicas dibinata sabiedriba),
kuru merkis ir veicinat neaizsargato grupu parstavju (pieméram, cil-
veku ar alkohola un narkotiku atkaribu, ka art bijuso ieslodzito) no-
darbinatibu un rehabilitaciju;

+ kopuznemumi, kas izveidoti, piedaloties arvalstu investoriem, lai
ilgtspéjigi risinatu socialas/ vides problémas. Tas, galvenokart, ir at-
karigas no arvalstu investicijam.

> Lidzigi situacijai Latvija un Zviedrija, daudzveidigas uznemejdarbibas
formas veicina nepilnigu izpratni par to, kas ir socialais uznémums, kas
padara to atskirigu, kadas jomas tie darbojas un kadi varétu bat soci-
alas uznemejdarbibas potencialie ieguvumi.

> Neraugoties uz iepriek§ minéto, pastav sociala uznémuma definicija,
ko izmanto nozares attistiba iesaistitas personas. Definicija atkarto
Krievijas privata socialas uznémejdarbibas attistibas fonda ,Nashe Bu-
dushchee” (“misu nakotne”) ieteikto skaidrojumu: ,Sociala uznémej-
darbiba ir uzneémejdarbiba, kuras meérkis ir risinat vai mazinat socialas,
vides un kultdras problemas un riskus”.

> Definicija ietver noteiktu socialo meérki, precu razoSanu un/vai pakalpo-
jumu sniegs$anu, izméramu socialo ietekmi un ierobezojumus pelnas/
kapitala izmantosanai.
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NOZARES LIELUMS UN RAKSTUROJUMS

> Ta ka sociala uznemejdarbiba Baltkrievijas tiesibu aktos netiek uz-
skatita par atsevisku komercdarbibas veidu, nav oficialas statisti-
kas par nozares lielumu un darbibu. Socialo uznémumu pienemto
juridisko formu daudzveidiba apgratina ari socialo uznémumu skai-
ta noteikSanu. Lidz Sim vienigais veiktais pétijjums* to skaitu noverte
182 uznemumos.

> Lielaka dala Baltkrievijas socialo uznémumu pilniba vai dalgji atbilst
sadiem Eiropas kritérijiem:
1) ekonomisko aktivitasu socialie mérki un socialie motivi;
2) lielaka dala pelnas tiek reinvestéta, lai sasniegtu socialos merkus;
3) uznémuma organizatoriska neatkariba no valsts un tradicionalajam

komercialajam organizacijam.

> Taja pasa laika, atskirtba no Eiropas socialajiem uznémumiem, Balt-

krievijas uznemumi pilniba neatbilst zemak uzskaititajiem kritéerijiem:

1) Socialo inovaciju, inovativu riku un metozu izmantosana, iznemot
jaunizveidotus uznémumus, kas dibinati 2015.-2017. gada;

2) Baltkrievija demokratiskas parvaldibas principi, kas ir Eiropas soci-
alas uznemejdarbibas gara pamata, visbiezak tiek uztverti ka abso-
lati formali.

> Baltkrievijas socialie uznemumi darbojas dazadas nozares. Pétijums
paradija, ka 46% registréto organizaciju ir iesaistiti precu razosana,

10% - tirdznieciba, 44% - sniedz citus pakalpojumus. Sadas proporcijas

aptuveni atbilst Baltkrievijas IKP strukturai.

> Socialie uznemumi strada ar vairakam sociali neaizsargatam grupam:
cilvekiem ar ierobezotam parvietoSanas spejam, redzes un dzirdes
traucejumiem, garigas attistibas traucejumiem, vientulajam matem, bi-
jusajiem ieslodzitajiem, cilvekiem ar narkotiku un alkohola atkaribu un
vecaka gadagajuma cilvekiem.

> Aptaujatie uznémumi ir mazie un mikro-uznémumi un ir dazados uzneé-
muma dzives cikla posmos. Parasti ,jaunakas” organizacijas ir iesais-
titas pakalpojumu sniegSana un jaunu darbibas veidu apguve. Tomer,
tas neizsledz socialo uznéemumu klatbutni videjo un lielo uznémumu
kategorija.

4 https.//by.odb-office.eu/files/social_enterprises_in_belarus_ru.pdf
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>

Nav pieejama visaptveroSa statistika par socialo uznémumu kopégjo
gada apgrozijumu, bet tas, visticamak, nav nozimigs.

Socialas uznemejdarbibas ekosistéema Baltkrievija tikai veidojas. Pe-
dejo 2 idz 3 gadu laika ir sakusi veidoties socialas uznemejdarbibas
ekosistemas dalibnieki, pieméram, konsultativas un parstavibas orga-
nizacijas, Socialas uznemejdarbibas attistibas padome, kas paklauta
Nacionalajai uznémeju konfederacijai, neformalas izglitibas sniedzeji
toposajiem socialajiem uzneémejiem Minska un vairakos Baltkrievijas
regionos, socialie uznémumi, kas kalpo ka piemérs, un mentori. Taja
pasa laika jauna ekosistéma vél neietver politikas veidotajus, valsts vai
privata finansu sektora finansu un citus atbalsta mehanismus.

SOCIALO UZNEMUMU ATBALSTA
SISTEMAS UN MEHANISMI

>

>

Paslaik socialo uznémumu atbalsta sistéma ir diezgan fragmentara un
nav saistita ar vienu konkretu iestadi. Socialajiem uznémumiem ir pie-
ejami dazi atbalsta mehanismi, tacu tie nav sistematiski.

Pastav noteikti atbalsta instrumenti, kas pieejami pelnoSiem uznemu-
miem, kuru personals ir vairak ka 50% cilveku ar Tpasam vajadzibam.
Sadus uznemumus sponsoréjosie privata sektora parstavji var piepra-
sit nodoklu atvieglojumus. Sadu uznémumu sarazotas preces un pa-
kalpojumi ir atbrivoti no pievienotas vertibas nodokla par apgrozijumu,
ja preces un pakalpojumi tiek pardoti Baltkrievijas Republika. Siem uz-
némumiem ir ar1 priekSrocibas, piedaloties publiska iepirkuma konkur-
sos. Tomer tie biezi zaude komercuznémumiem, kas sp€j nodrosSinat
zemu cenu lielu razoSanas apjomu del, ka art valsts uznémumiem.

Bez tam, valsts subsidijas ir pieejamas uznémumiem, kas nodarbina
cilvekus ar invaliditati saskana ar Darba adaptacijas programmu. Sub-
sidija sedz ménesalgu un socialas apdrosinasanas iemaksas laika pe-
rioda no seSiem [idz divpadsmit menesiem.

Baltkrievijas likumdosana paredz valsts subsidijas darbvietu pielago-
Sanai cilvekiem ar invaliditati, tostarp - darbgaldu iegadei.

Individualajiem uznémejiem un organizacijam ir tiesibas sanemt valsts
Tpasuma Tres maksas samazinajumu, kas ir 0,1 lidz 3 procenti, ja taja
stradajoso invalidu skaits ir vismaz puse no kopgja darbinieku skaita.
Tomer 81 norma netiek piemérota automatiski, un socialo uznemumu
Tpasniekiem ir japieliek papildu piiles, lai iegutu noteikto nomas maksas
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samazinajumu. Pieméram, socialie uzneémeji var zaudet konkurence ar
tradicionalajiem komercialajiem uznemumiem, kuri var atlauties mak-
sat lielakas nomas maksas. Prakse juridiskie eksperti no nevalstiska-
jam organizacijam, kas aizsarga personu ar invaliditati tiesibas, palidz
socialajiem uznemejiem izskaidrot vietéjam pasvaldibam socialo uz-
némumu nozimi un nepiecieSamibu tiem pieskirt atvieglojumus.

PASVALDIBU LOMA

> Papildus iepriek$ minétajiem pasakumiem ir art citi, kuru merkis ir vei-
cinat uznemejdarbibu videjas un mazas apdzivotas vietas un lauku ap-
vidos. Ir pieejami pasakumi mazo un videjo uznémumu attistibas un
agro-ekoturisma atbalstam. Vairaki citi normativie dokumenti ir pare-
dzeti, lai veicinatu socialas uznemejdarbibas attistibu, lai gan jédziens
ka tads netiek minets.>

> Likumdosanas normu trikums, kas izdalitu socialos uznémumus ka
tradicionalas uzneémejdarbibas apakskopu, nelauj sabiedriba veidot
atpazistamu sociala uznémeéja (uznémejdarbibas) telu. Rezultata pa-
teretaji biezi izvelas produktu, nepievérSot uzmanibu organizacijas/
razotaja statusam, savukart vietejas iestades izturas pret socialajiem
uznémumiem tapat ka pret tradicionalajiem uznemumiem. Jaunais
Prezidenta dekréts, kura mérkis ir samazinat bezdarbu, lauj pasvaldr-
bam bez maksas nodot uznémeéjiem telpas lietoSana uz laiku lidz trim
gadiem, lai raditu pilnas slodzes darbavietas. Tomer istenoSanas pie-
eja neveicina socialos uznemejus izmantot o pasakumu. Saskana ar
dekretu, socialajam uznémejam ir janodrosSina pietiekami daudz darba,
lai izmaksatais algu apjoms atbilstu planotajai nomas summai. Darba
devéjiem nav atlauts piedavat saviem darbiniekiem neapmaksatu at-
valinajumu vai samazinat darba slodzi idz 75%, 50% vai 25%, kas ir ap-
grutinosi jaunajiem socialajiem uznémeéjiem. Turklat vietam, ko sniedz
pasvaldibas, parasti ir nepiecieSamas ieverojamas investicijas remon-
tam. Piedavata 1stermina noma nerosina veikt ieguldijumu remonta, jo
nomas perioda beigas telpas socialajiem uznémejiem var atnemt.

> Lai gan pasvaldibas neuznemas konkréetu lomu attieciba uz sociala-
jiem uznémumiem, pastav dazadi veidi, ka palidzet vinu darbibai.
Starp tiem - izglitibas un apmacibas pasakumu organizésana, kon-
sultaciju sniegSana cilvekiem, kuri interes€jas par socialo uznémumu

5 Prezidenta dekréts Nr. 6; 07.05.2012.
http.//president.gov.by/ru/official_documents_ru/view/dekret-6-ot-7-maja-2012-g-1494/
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dibinasanu, darbinieku nosutiSana no nodarbinatibas centriem pie so-
cialajiem uznémejiem, telpu iznomasana noteiktai socialu uznémumu
grupai par samazinatu likmi, prieksrokas doSana sadiem uznémumiem,
veicot publiskos iepirkumus.

> Sadarbibas forma ir atkariga no partneribas ilguma, pasvaldibas amat-
personu profesionalas kompetences un vinu visparéjas intereses par
sociala uznemuma piedavatajiem pakalpojumiem. Biitisks faktors ir
pasvaldibas vélme iesaistit socialos uznémumus |léemumu pienemsana
un politikas veidosana, ka art socialo uznémeju spé€ja veidot veiksmi-
gas attiecibas ar vietéjam varas iestadem un aizstavet savas intere-
ses.
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SOCIALA UZNEMEJDARBIBA
ZVIEDRIJA: VALSTS PARSKATS



SOCIALO UZNEMUMU DEFINICIJAS
UN JURIDISKA IZPRATNE

Ka minéts zinojuma Socialo uznémumu karte un to ekosistemas Eiropa.
Valsts zinojums: Zviedrija® situaciju Zviedrija precizi raksturo pieci punkti:

> Zviedrija nav socialajiem uznemumiem 1pasi paredzetas juridiskas for-
mas. Ta vieta socialie uznemumi izmanto kooperativa (ekonomiskas
apvienibas), bezpelnas asociacijas, sabiedribas ar ierobezotu atbildi-
bu, sabiedribas ar ierobezotu atbildibu ar izplatiSanas ierobezojumiem
un fondu formu adaptacijas. Socialo uznémumu biezak izmantotas ju-
ridiskas formas ir kooperativs, bezpelnas asociacija un sabiedriba ar
ierobezotu atbildibu, katra no kuram tiek pielagota, dibinasanas doku-
mentos paredzot socialos mérkus.

> Zviedrija ir senas socialas iesaistiSanas un treSo nozaru iesaistiSanas
tradicijas. Tomer, tadi jedzieni ka ,sociala ekonomika” un ,socialais uz-
némums” ir saméra jauni. Sie jédzieni tiek izmantoti lidzas ierastajai
terminologijai, pieméram, kooperativiem, bezpelnas organizacijam un
pilsoniskas sabiedribas organizacijam.

> Termins ,socialais uznemums” parasti ir saistits ar darba integracijas
socialajiem uznemumiem un/vai uz socialo misiju balstitam organiza-
cijam. Tas var atspogulot merktiecigas valsts politikas pastavésanu
attieciba uz WISE, ka art socialo uzneémumu visparpienemtas definici-
jas trukumu. Tomer tas nenozimég, ka nepastav citu veidu socialie uz-
némumi. Sadi socialie uznemumi darbojas bez atsauces uz terminu
,socialais uznémums”. Saistiba ar socialajiem uznemumiem Zviedrija
biezi tiek izmantoti ari jedzieni ideju-balstitas organizacijas un sabied-
riska uznémejdarbiba.

> Darba integracijas socialo uznémumu atzist Zviedrijas valsts sektors.
So atzisanu var iegiit organizacijas, kuru mérkis ir integrét cilvékus sa-
biedriba un darba dzive. WISE javeido neatkarigi no valsts iestadem,
un tam ir jareinvesté pelna, lai sekmétu uzstadito mérku sasniegSanu.
Tomer WISE darbibu regulé tie pasi likumi ka jebkuram citam atbilsto-
Sas juridiskas formas uznemumam. WISE uznemumu veido$anai nav
skaidri izteiktu stimulu, bet biezi tiek izvirzita prasiba pardot pakalpoju-
mus vai produktus pasvaldibam. Socialie uznémumi ar citiem sociala-
jiem meérkiem netiek nedz atziti, nedz stimuléti.

6 European Commission. (2015). A map of social enterprises and their eco-systems in Europe. Country report: Sweden
http://ec.europa.eu/social/keyDocuments.jsp?advSearchKey=socentcntryrepts&mode=advancedSubmit&langl&langld=en
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> Nepastavot skaidrai socialo uznémumu definicijai, Zviedrija termins
parasti tiek pielidzinats darba integracijas uznémumiem un/vai tiek lie-
tots visparigaka nozime (t.i., ,sociala mérka uznémumi” un/vai bezpel-
nas organizacijas). Tadeél ir grati atskirt socialos uznémumus no dar-
ba integracijas uznémumiem un/vai plasakas socialas ekonomikas.
Skaidras definicijas trikums nozime ari to, ka ir pieejami maz vai vis-
par nav pieejami dati, uz kuru pamata varéetu veikt pétijjumus socialas
uzneémejdarbibas nozare.

> Sertifikacijas sistemas valstl netiek plasi izmantotas. Tomeér pastav
sertifikacijas markejums, kas izveidots 1pasi darba integracijas uzne-
mumu produkcijai — Zviedrijas sertificeto darba integracijas socialo
uznémumu asociacija (Svenska Branschorganisationen Certifierade
Arbetsintegrerande Sociala Foretag), certasf.se.

NOZARES LIELUMS UN RAKSTUROJUMS

> Zviedrija darbojas vairak ka 300" WISE uznémumu, un to lielaka dala ir
sociala darba kooperativi, kas pienémusi ekonomiskas apvienibas ju-
ridisko formu. Kop$ 2007. gada WISE uznemumu skaits ir vairak ka
divkarsojies. WISE uznemumi nodarbina aptuveni 2600 cilvekus, ka art
iesaista vel 6500 cilveku apmaciba darba vieta, subsidétaja nodarbina-
tiba, praksés utml. Ja neskaita WISE datus, musdienu Zviedrija ir |oti
maz informacijas par citu veidu socialajiem uznéemumiem.

> Saskana ar pétijumu un zinojumu Socialo uznemumu karte un to eko-
sistémas Eiropa. Valsts zinojums: Zviedrija, daudzi socialie uznémumi
Zviedrija joprojam ir cieSi saistiti ar valsts sektoru un ir atkarigi no
valsts finansejuma. WISE gadijuma to liela méra var izskaidrot ar ciesu
saikni starp WISE un speka esoso darba tirgus politiku. Citiem socialo
uzneémumu veidiem publiskais sektors biezi vien nozime galveno pre-
Cu un pakalpojumu pasutitaju. Piemeram, socialie pakalpojumi parasti
tiek publiski finanséti, lai gan tos arvien biezak piedava privata sektora
pakalpojumu sniedzeji.

> Peédeéjo divu gadu laika korporativais sektors ir izradijis pastiprinatu
interesi par socialo uznemejdarbibu un par to, ka uznémejdarbibu var
izmantot labiem merkiem. Vairakas jaunas balvas un konferences ir
aktualizejusas So temu.

7 http://sofisam.se/vad-ar-sociala-foretag/skapar-arbete.htm/
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SOCIALO UZNEMUMU ATBALSTA
SISTEMAS UN MEHANISMI

> Zviedrijai ilgstosi ir bijis valsts atbalsts maziem un vidgjiem uznému-
miem, piedavajot uznemejdarbibas konsultacijas, inkubatorus un sek-
las finanséjumu. Tomeér SIm organizacijam ir gratibas pielagot esoSos
pakalpojumus socialo uznémumu atbalstam. Kamer lielakam organi-
zacijam, lai pielagotos, ir nepieciesams laiks, tiek veidotas ari jaunas
socialo uznémeju atbalsta organizacijas, jo ir noteikta nepiecieSamiba
pec konkreta atbalsta. Jaunas atbalsta organizacijas balstas uz priva-
ta (filantropijas) un valsts finanséjuma apvienojumu.

> Atbalsta struktiira ir sadrumstalota, nevis sistematiska un nedaudz
mulsinoSa gan socialajiem uznémeéjiem, gan starpniekiem, kas strada
Saja nozare.

> Tradicionalas atbalsta sistémas vesturiski ir verstas uz WISE un/vai
kooperativiem. Tomér pedejo desmit gadu laika jaunas atbalsta orga-
nizacijas ir pievérsusas plasakam iniciativu/uznémumu lokam, kas nav
saistiti ar WISE socialo uznémumu definiciju.

> Nemot vera pieaugoso interesi par socialajam inovacijam, dazadas
valsts agentdras un ES fondi atbalsta pilotprojektus un atbalsta struk-
tras, kas izveidotas nozares attistibai. Tie parasti atrodas lielakajas
pilsétas un izveidoti, izmantojot Tstermina projektu lidzek|us.

> Sadarbiba starp dazadam nozarem Zviedrija nav pietiekama. Dalgji tas
ir saistits ar to, ka valsts sektors vesturiski ir liels spéléetajs socialaja
un vides jomas, ka ar ar sabiedribas viedokli, ka augsta nodoklu likme
nosedz izdevumus socialaja un vides joma, un papildu ieguldijumi nav
nepieciesami. Tadejadi trukst motivacijas sadarboties.

> Valdiba Sobrid socialas uznémejdarbibas nozarei izstrada investiciju
paketi 150 miljonu Zviedrijas kronu apmeéra tris gadu periodam. Sikaka
informacija vel jagaida, tacu tris galvenas jomas bus: atbilstiba tirgus
prasibam (jo 1pasSi saistiba ar publiskajiem iepirkumiem), zinasanu un
atbalsta sistemas (gan socialajiem uznémegjiem, gan valsts sektoram)
un ietekmes novertejums.

> Vairakas valdibas agentiiras Sobrid veic pétijumus socialas uznéméj-
darbibas nozare, ka ari tas uznémumu un esoso atbalsta mehanismos
kartésanu. Vinnova (Zviedrijas Inovaciju agentira) un Tillvixtverket
(Zviedrijas Ekonomikas un regionalas izaugsmes agentiira) ir visredza-
makas. Paredzams, ka Vinnova darba rezultati tiks prezentéti 2018.
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gada sakuma, bet Tillvaxtverket zinojums tika publicéts 2017. gada no-
vembri.®

> Zviedrija ir viena no nedaudzajam pasaules valstim, kura filantropijai
nav nodokl|u atlaides. Ta rezultata Zviedrija filantropijas kulttra ir maz
attistita. Socialas uznemejdarbibas nozare, kura agrina finansésana ir
viens no izaicinajumiem, Zviedrija filantropijas trukums ir daudz lielaka
probléma salidzinajuma ar citam valstim, kuras filantropijai ir liela no-
Zime nozares attistiba.

> Tapat ka jebkuram uznémumam, socialajiem uznémumiem ir nepiecie-
Samiba péec kapitala un ieguldijumiem. Tomer, nemot véra socialo uz-
némumu atskirigas Tpatnibas un organizatorisko strukturu, ka art slikto
visparejo zinasanu limeni par nozari, Zviedrijas socialajos uznémumos
trukst areja kapitala un privatu ieguldijumu.

> Visbeidzot, Socialas uznemejdarbibas forums kopa ar atbalsta organi-
zaciju grupu koordiné socialo uznémumu parstavniecibas darbu, aiz-
stavot vinu intereses nacionalaja un vietgja limeni, lai Zviedrija uzlabo-
tu socialas uznemejdarbibas ekosistemu.

PASVALDIBU LOMA

> Pasvaldibam ir svariga loma socialas uznemejdarbibas nozareg, jo tas
biezi vien ir uznémumu produktu un pakalpojumu pircéjas. Kops 2010.
gada ir ieviesta jauna iepirkuma pieeja, ko sauc par uz idejam balstitu
publisko partneribu (IOP), kura pasvaldibas un socialie uznémumi vai
uz idejam balstitas organizacijas apzinas socialu izaicinajumu un sa-
darbojas, lai tam rastu risinajumu. Pasvaldiba maksa organizacijam
par darbu, un potenciala pelna atgriezas organizacijas. Jauna pieeja
vienkarso procesu un ieklaujas starp iepirkuma ligumu un dotaciju,
jo darbs tiek veidots ka partneriba, nevis ka tradicionals iepirkuma [1-
gums. Saskana ar Narbutaites Aflaki, Eriksona un Sneidera (2017)° da-
tiem, Zviedrija Sobrid ir vairak neka 100 IOP.

> Vairakas pasvaldibas ir izveidojuSas socialo investiciju fondus, iezime-
jot lidzek|us konkrétu problemu risinasanai. Dotacijas ir pieejamas gan
aréjam organizacijam, gan valsts sektora iniciativam. To meérkis ir sti-
mulét dalibniekus risinat socialas un vides problemas, ka art ietaupit

8 Zviedrijas Ekonomiskas un regionalas izaugsmes agentra (Tillvaxtverket). (2017). Vilse i Stéddjungeln.
https.//tillvaxtverket.se/vara-tjanster/publikationer/publikationer-2017/2017-11-23-vilse-i-stod-djungeln.htm/

9 Narbutai‘te Aflaki, Eriksson and Schneider. (2017). Utmaningar och framgangsfaktorer for att initiera, genomféra
och anpassa ett idéburet — offentligt partnerskap.
http://publications.lib.chalmers.se/publication/249890-utmaningar-och-framgangsfaktorer-for-att-initiera-genomfora-och-an-
passa-ett-ideburet-offentligt-part
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valsts lidzek|us ilgtermina. 2014. gada bija vairak neka 70 aktivu soci-
alo ieguldijumu fondu. Lielaka dala So lidzeklu ir pieskirti valsts sektora
iniciativam.

> Vairakas pasvaldibas, pieméram, Botkirkas (Botkyrka) pasvaldiba, ir
izveidojuSas dotaciju programmas, kuras pilsoni var pieteikties nelie-
lam dotacijam kopienas iniciativu 1stenosanai. To merkis ir stimulét ie-
dzivotajus, ne pasvaldibas, pienemt Ilemums par to, kadus pasakumus
pasvaldibai vajadzéetu atbalstit.

> Norkopingas (Norrképing) pasvaldiba sadarbiba ar privatajiem ieguldi-
tajiem ir izveidojusi pirmo socialas ietekmes ligumu’® Zviedrija. Sis darbs
ir ieguvis valsts interesi un tiks rapigi parbaudits, lai parliecinatos, vai
to var pielietot citas pasvaldibas.

10 Socialas ietekmes ligums ir [igums ar publisko sektoru, kura tiek pausta apnemsanas apmaksat pozitivus socialos
rezultatus, kuru dé| publiskajam sektoram rodas ietaupijumi.
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DIZVANAGI

Biedriba ,Dizvanagi”
Dizvanagi.lv

@LIEPAJA

DiZvanagi ir socialais uznémumes, kas at-
rodas Liepajas pilséta un nodrosina aprupi
bérniem ar invaliditati un 1pasam vajadzi-
bam. Kops darbibas sakuma 2008. gada
uznemuma merkis ir Tstenot socializacijas
un rehabilitacijas programmu, ka ari izvei-
dot bérnu gimenu atbalsta sistému. Pa-
matdoma ir koncentréties uz sadarbibu ar
gimeném, uzskatot, ka bérnu labklajiba ir
atkariga no vinu gimenes spégjas atbilsto-
$i reagét uz vinu vajadzibam. DiZvanagi or-
ganizé seminarus un izglitojosus pasaku-
mus gimeném, lai nodrosinatu, ka vini jitas

Pieredzes stastu izpete

atbalstiti. Gimeném tiek dotas praktiskas
zinasanas par to, ka uzturet vidi, kura bérns
jutas dross un laimigs. Papildus tam, orga-
nizacija sniedz paliativo majas aprupi un
sadarbojas ar starptautiskiem ekspertiem
majas neiro-rehabilitacijas programmas iz-
strade. Lai attistitu socializacijas vidi, Diz-
vanagi organizé nometnes un labdaribas
pasakumus bérniem un vinu gimeném. Vis-
beidzot, vini izmanto dzivnieku terapiju, lai
uzlabotu terapeitisko iedarbibu un vispare-
jo atmosféru sava centra.

Visa uznémumu pamata ir izteikta inicia-
tivas un atbildibas izjuta. Divu sievieSu va-
diba DizZvanagi ir izstradajusi rehabilitacijas
filozofiju, kas sakas ar habilitaciju, turpinas
ar macisanos un beidzas ar nepartrauktu
rehabilitaciju un ricibu. Viniem ir verienigi
nakotnes plani, cerot nodrosinat pastavigu
vietu vinu darbibai un veidojot starpdiscip-
linaru, bérnu arstesana iesaistito specialis-
tu padomi. Viniem ir starptautisks veriens,
sadarbojoties ar ekspertiem no Amerikas
Savienotajam Valstim, Italijas un Griekijas.
Starptautiskie partneri vinus biezi izce| ka
lomu modelus.

Organizacijas sadarbiba ar vietejo pas-
valdibu galvenokart balstas uz publisko ie-
pirkumu proceddram. DiZvanagu direktore
llze Durneva un padomes locekle llze Gaba-
lina, kura ir atbildiga par juridiskajiem as-
pektiem, censas pieradit, ka organizacijas



pakalpojumi ir ne tikai nepiecieSami, bet art
kvalitativi. Pirmie soli sadarbiba ar pasval-
dibu bija nelieli projekti, kuriem vini ludza
finansejumu. Daudz pilu tika veltits, lai iz-
glitotu pasvaldibu par to, kas vini ir, ar ko
nodarbojas un kapéc vinu darbs ir svarigs.
Vinuprat, ST darba dala vel nav beigusies.
Daudzam pasvaldibam vel joprojam nav
labas izpratnes par to, kas ir sociala uzne-
meéjdarbiba un kapéec socialie uznemeji ir
pelnijusi sanemt vairak finanséjuma neka
citi. Vini attista pasrefleksiju un pasapzi-
nu, analizéjot saskarsmi ar pasSvaldibam
un citiem potencialajiem atbalstitajiem un
uzskatot, ka nedrikst vainot nevienu, kurs
nav sniedzis nepiecieSamo palidzibu. Vini
uzskata, ka vinu sadarbiba ar pasvaldibu
kopuma ir veiksmiga, noradot ar to, ka ir
daudz iespéeju uzlabojumiem. 2018. gada
planota daliba publiskajos iepirkumos, ku-
ras ietvaros organizacija gatavojas infor-
met tuvak esoSas pasvaldibas par saviem
pakalpojumiem, ka ari jau ir izveidojusi
partneribu ar Ventspils pasvaldibu, kas art
ir starp kaiminu pasvaldibam.

Pieredzes stastu izpete

Vini atzimée, ka ir grati uzskaitit riskus,
kas saistiti ar sadarbibas veidosanu, jo kat-
ram konkrétajam projektam riski ir atski-
rigi. Tomer vini uzstaj uz nepiecieSamibu
uzdroSinaties darit to, ko uzskata par pa-
reizu. Turklat, ir vel svarigak uzdroSinaties
darit atkal tajos gadijumos, kad neizdodas
pirmaja reize. Ir nepiecieSams padomat par
to, ka tiek pasniegts organizacijas stasts
un ka sevi pasniegt finansu jautajumos.
Pirms varam sagaidit, ka kads cits noticés
projekta 1stenoSanas rezultatiem, ir jabut
kaislibai, uzticibai un entuziasmam.
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CERIBU SPARNI

Biedriba ,Ceribu Sparni”
www.ceribusparni.lv | facebook.com/Pogotava

@SIGULDA

,Ceribu Sparni” ir socialais uznémums,
kas dibinats 2003. gada, lai veicinatu perso-
nu ar invaliditati socialo integraciju. ,Ceribu
Sparni” nodarbojas ar parstavniecibu, sek-
meéjot pilsoniskas sabiedribas attistibu, un
darbojas izglitibas un socialo pakalpojumu
joma. Organizacija izvietojusies Siguldas
mazpilséta, kas atrodas 50 km attaluma no
Rigas, un strada ar bérniem un vinu gime-
ném, jauniesiem un pieaugusajiem, kuriem
ir funkcionalas gratibas un citi invaliditates
veidi. Organizacija piedava daudzveidigus
pakalpojumus, Tstenojot savu misiju Cetros
dazados darbibas virzienos.

Pieredzes stastu izpete

Centralaja biroja darbs koncentréjas uz
pasvaldibas iepirktajiem socialajiem pa-
kalpojumiem. Darbnicas, kas ietver ausanu
un citus amatniecibas veidus, runu, maks-
lu un muzikas terapiju, ka art medicinisko
vingrosanu, bérni un jauniesi iegust node-
rigas prasmes un izgatavo lietas, kas tiek
pardotas organizacijas veikala ,Pogotava”,
kas atrodas netalu no centralas stacijas.
Papildus, organizacija ir izveidojusi kopie-
nu ,Ceribu séta”, kur cilveki ar garigas attis-
tibas traucéjumiem piedalas kopienas dzi-
ve atbilstosi savam spéjam un vajadzibam.
Balstoties uz socialas rehabilitacijas prin-
cipiem, kopiena palidz nojaukt izoletibas
barjeras, attista paspietiekamibu un spé€jas
patstavigi ieklauties ikdienas dzive, vien-
laikus sanemot individualu palidzibu. Vis-
beidzot, socialas palidzibas centrs ,Ceribu
maja” piedava virkni aktivitasu jaunajiem
vecakiem krizes situacijas vai vecakiem
ar nepietiekoSam prasmeéem, ka art jaunam
vientulajam matém bez gimenes atbalsta.

2016. gada ,Ceribu Sparni” sniedza pa-
kalpojumus 54 gimeném ar bérniem invalr-
diem. 44 jaunieSi un pieaugusie sanéma tie-
So palidzibu. Papildus, organizacija shiedz
vienreizejus pakalpojumu personam, kuras
parasti nav ieklautas vispargja statistika.
Organizacijas darbibas lauks ieverojami
parsniedz Siguldas robezas: pakalpojumus
izmanto art Malpils, Krimuldas, Césu un pat



Liepajas iedzivotaji. Lai gan tas ne vienmer
ir iesp€jams, Tpasa veriba tiek veltita iespe-
jam piedalities darba tirgd. Cetri jauniesi ir
ieklavusies darba tirgl pec tam, kad uzne-
muma ir pavadijusi vienu vai divus gadus.

Uznémuma direktore Eva Vilkina atzime,
ka ,Ceribu sparni” ar vietéjo pasvaldibu sa-
darbojas |oti ciesi. Partneriba ilgst jau vai-
rak ka 13 gadus - kops 2004. gada, kad tika
noslégts pirmais iepirkuma ligums. Sadar-
biba noris Cetras galvenajas jomas: iepir-
kumi, ldzfinansejums, neatkarigi pasutiju-
mi un politikas veidoSanas konsultacijas.
Pasvaldiba lauj ari bez maksas izmantot
savas telpas organizacijas galvena biroja
vajadzibam. Veiksmiga partneriba balstas
uz savstarp€ju uzticésanos un lietderigu-
mu, Tpasi attiecibas ar pasvaldibas socialo
nodalu. Sadarbiba notiek galvenokart iepir-
kumu ietvaros, kas finansé organizacijas
darbibu un pasvaldibai nodrosSina uzticamu
partneri socialo pakalpojumu sniegSana.
Pasvaldiba dazkart [idzfinansé projektus,
tadejadi palidzot iegadaties aprikojumu un
citus darbibai nepiecieSamos materialus.
Draudzigo attiecibu dé| pasvaldiba dazkart
ar organizaciju sledz individualos ligumus,
tas kalpo ka papildu ienakumu avots. Bitis-
kaka sadala vinu veiksmigaja partneriba ir
konsultacijas un lidzdaliba politikas veido-
Sanas proceddras, kur organizacijai ,Ceribu
sparni” ir nozimiga loma. Pasvaldiba vélas
dzirdet un izprast pakalpojumu sniedzeju
viedoklus, un gadu gaita ir izveidojies at-
griezeniskas saites cikls starp pasvaldibu,
organizaciju un vecakiem. ,Ceribu sparni”
veic ikgadeju aptauju, kuras merkis ir nover-
tét to pakalpojumu kvalitati, ka arT sanemt
informaciju par to, kadi jauni pakalpojumi
nakotné varétu bit nepieciesami. Sie péti-
jumi kalpo par pamatu turpmakiem pasval-
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dibas veiktajiem pirkumiem, nodrosinot, ka
sniegtie pakalpojumi ir aktuali un lietderigi.

,Ceribu sparni” pievers 1pasu uzmanibu
vajadzibam, nodrosinot, ka vinu pakalpoju-
mi un darbibas atbilstu klientu prasibam.
Vini uzskata, ka 81 uz vajadzibam balstita
uzmaniba ir viens no galvenajiem iemes-
liem veiksmigajai sadarbibai ar pasvaldr-
bu. Jau kops pirma pasvaldibas atbalstita
projekta 2004. gada organizacija censas
nodrosSinat pieradijumus, ka vinu darbs ir
nepieciesams - pat Sobrid pieprasijums
péc vinu pakalpojumiem parsniedz pieeja-
mos resursus. Vinu pirmais projekts ieguva
daudz lielaku interesi neka bija gaidits, un
tas kalpoja ka papildu stimuls pasvaldibas
atbalstam. Organizacijas darbinieki uzsver,



sociala vertiba. Nepietiek vienkarsi radtt lie-
lisku ideju. NepiecieSams precizi zinat, kas
ir jadara, ka un kapeéc, pirms var ceréet uz
jebkadu pasvaldibu iestazu atbalstu. Tas
art ir galvenais secinajums, kas izriet no
organizacijas ,Ceribu sparni” pieméra ana-
lizes - javeic péetijumi un sagatavosanas, lai
pamatotu nepiecieSamos izdevumus.

lespejams, pateicoties relativi maza-
jam pilsetas iedzivotaju skaitam, organi-
zacija var organizet regularas tikSanas ar
socialas nodalas locekliem, kur analize
paveikto darbu, pasreizejas vajadzibas un
nakotnes izaicinajumus. Papildus, reizi me-
nesr vini sniedz zinojumus pasvaldibai par
izdevumiem. lepirkumi notiek reizi trijos ga-
dos, nevis reizi gada, jo pieaug uzticesanas
starp pasvaldibu un uznémumu. Organiza-
cija skaidri izjut pasvaldibas uzticésanos
un atbalstu, savukart socialajai nodalai
ir uzticams kanals, ko ta var izmantot, lai
reagétu uz iedzivotaju jaunajam un arkar-
tas vajadzibam. ,Ceribu sparni” piedavatie
pakalpojumi ir ievérojami uzlabojusi dzives
kvalitati, jo 97% vecaku ir sp&jusi atgriez-
ties darba tagad pieejamas bérnu apriipes
del.

Pieredzes stastu izpete

Riski un problemas parasti ir saistitas ar
finansejumu. Organizacija nekas nevar but
droSa par nakamo iepirkumu, nevis tapec,
ka pasSvaldiba varetu atsaukt atbalstu, bet
gan tapec, ka pasvaldibai varétu rasties bu-
dZeta ierobezojumi areju apstaklu del. Li-
dzigi, arT pieprasijums péec pakalpojumiem
ir lielaks par to, ko ,Ceribu Sparni” var pieda-
vat, tapec darbiniekiem ir jaapzinas vispa-
reja situacija un jabut gataviem stradat ar
lielaku klientu skaitu neka noteikts oficiali,
bez papildu kompensacijas garantijas. Or-
ganizacijai ,Ceribu sparni” ir paveicies ar
saliedeto darbinieku komandu, kas ir ieinte-
reseti socialaja misija un kuriem finansia-
la labuma gusana nav prioritara. Konkréto
sadarbibu ar pasvaldibu var uzskatit par
izcilu paraugu, kas galu gala balstas uz
ilgtermina sadarbibu, profesionalu pieeju
gramatvedibas uzskaitei un atskaitém, ne-
partraukti pieraditu vajadzibu péec piedava-
tajiem pakalpojumiem un ietekmi uz vietgjo
sabiedribu, kas atspogulojas pieaugosa ie-
dzivotaju apmierinatiba ar dzives kvalitati.
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LATVIJAS
SAMARIESU
APVIENIBA

Biedriba “Latvijas Samariesu apvieniba”
www.samariesi.lv

9

VISA LATVIJA

Latvijas SamarieSu apvieniba, kas va-
das pec moto ,Palidziba dzivot”, ir viens
no vecakajiem un lielakajiem socialajiem
uznémumiem Latvija. Taja strada vairak
neka 700 darbinieku, un tam ir vairak neka
300 brivpratigo dalibnieku. Socialais uzne-
mums ir ,Samaritan International” loceklis
un lepojas ar kvalitativas socialas un me-
diciniskas palidzibas sniegsanu cilvekiem,

Pieredzes stastu izpete

kuriem ta ir nepiecieSsams. Vini to dara Cet-
ros veidos: pirmkart, sniedzot cilvekiem
nepiecieSamo palidzibu bez atlhidzibas
labdaribas projektu ietvaros; otrkart, snie-
dzot socialos pakalpojumus sadarbiba ar
vietejam pasvaldibam; treskart, gustot ie-
nakumus, organiz€jot un vadot pirmas pa-
lldzibas sniegSanu un apripes apmacibas
un seminarus, ka art sniedzot medicinisko
palidzibu brivaja tirgl; un visbeidzot, ie-
saistoties pilsoniskas sabiedribas interesu
parstavniecibas aktivitates un sadarbiba ar
valsts iestadem.

Biedribas sniegto socialo pakalpojumu
klasts ir plass. Divdesmit dazadu pakalpo-
jumu ietvaros biedriba nodrosina aprupi
majas, piedava palidzibu un atbalstu dazas
situacijas, uztur krizes centru bérniem un
jaunajam matém un nakts patversmi bez-
pajumtniekiem. Tiek organizeti art izglito-
josi pasakumi, apmacot cilvekus pirmaja
aprupée. Turklat tiek nodroSinata medicl-
niska apripe un organizéeta partikas banku
darbibu. Organizacijas iesaistiSanos rak-
sturo uzsvars uz praktisku ricibu un soci-
alo problemu risinasanu, izmantojot ricibu,
nevis diskusijas. Vini ir arT pionieri, veicinot



izpratni un diskusijas par daudziem so-
cialiem jautajumiem, pieméram, par vardar-
bibu pret berniem. Organizacija darbojas
visa valsti un ir izveidojusi partneribas ar
daudzam pasvaldibam, labdaribas organi-
zacijam un citiem privata sektora parstav-
jiem.

Asociacijas direktors Andris Berzins uz-
skata, ka vinu partneribas un sadarbiba ar
pasvaldibam visa Latvija kopuma ir veik-
smigas. Sobrid attiecibu veidoana ir diez-
gan vienkarsa, salidzinot ar 1990. gadu,
kad organizacija saka darboties Latvija.
Vin$ atceras, ka vinu pirma projekta - soci-
ala krizes centra izveidei - pabeigSanai va-
jadzeja vairak neka gadu. Tomer tas kluva
par precedentu turpmakam aktivitatem.
Tagad pastav skaidra sistema un struktira
sadarbibai, un laika gaita ir izveidojies insti-
tucionalais ietvars, kas nodroSina, ka abas
puses var gut labumu no sadarbibas. And-
ris Berzins atzime, ka kaimini Igaunija un
Lietuva biezi atsaucas uz Latvijas organi-
zaciju ka labu sadas partneribas piemeru.

Sie panakumi ir saistTti arT ar citiem so-
cialajiem uznémumiem, kas ir palidzejusi
nostiprinat iespaidu, ka sada veida pasa-
kumi ir nepiecieSami un var but veiksmigi.
Svarigs panakumu iemesils ir ari citi socialie
uzneémumi, kas palidz€ja nostiprinat iespai-
du, ka Sis aktivitates ir nepiecieSamas un
var but veiksmigas. Socialas uznemejdar-
bibas ekosistemas izaugsme nav vienigais
faktors socialas ekonomikas izpratnes vei-
cinasana, butiska loma ir ar1 socialo uzne-
meéju gatavibai piedalities politikas debatées
un palidzet vietejo pasvaldibu amatperso-
nam izstradat noteikumus un proceddras,
ka ar identificét vietéjo iedzivotaju vaja-
dzibas. Sabiedribas un privato dalibnieku
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sazinas pieaugosa intensitate ir veicinajusi
uzskatu, ka socialie uznemumi ir batiski cil-
veku labklajibas nodrosinasanai.

SamarieSu apvienibas partneriba ar pas-
valdibam galvenokart notiek valsts iepirku-
mu ietvaros. Ir tris veidi. Pirmkart, palidziba
uz vietas individiem un gimeném, kuriem
ta nepiecieSsama nekavéjoties. ST palidziba
tiek sniegta esosa tiesiska regulejuma un
lgumu ietvaros. Otrkart, var bat tieSa pa-
kalpojuma sniegSanas delegésana publis-
ka iepirkuma ietvaros. Tas notiek, ja starp
pakalpojumu sniedzejiem nav konkuren-
ces, un pasvaldiba tiesi delegé pakalpoju-
ma sniegSanu uznémumam. SamariesSu
apvienibai Latvija Sobrid ir vismaz 30 Sadu
llgumu ar pasvaldibam. Visbeidzot, pastav
parasta publiska iepirkuma procediira, kura
socialie uznemumi konkuré par pasvaldi-
bas finansejumu.

Runajot par pedejo, A. Bérzins atzime, ka
vini veiksmigi atbalstija publiska iepirkuma
uzlabojumus, mainot nosacijumu, ka iepir-
piedavajumam. Globala pieredze liecina, ka
81 pieeja nedarbojas efektivi. Socialie uzne-
mumi parasti ir specifiski to sniegto pakal-
pojumu zina, un tie nevar aptvert visu pare-
dzeto darbibas jomu. Tadejadi SamarieSu
apvieniba lob€ja par kopejas vienosanas
principu, saskana ar kuru visiem kandida-
tiem, kuri atbilst iepirkuma kritérijiem, tiek
pieskirtas tiesibas uz to, un péc tam hdzek-
lu sadalijums Tpasam vajadzibam tiek sa-
kartots atseviski.

Pateicoties organizacijas padzilinatajai
lldzdalibai un partneribai ar pasvaldibam,
cilvekiem pieejama praktiska sociala aiz-
sardziba gadu gaita ir dramatiski maini-
jusies. A. Bérzins atzime, ka tas nav vinu



individualais sasniegums, jo lielu iequldi-
jumu ir devusi visi socialas ekonomikas
dalibnieki; tomer liela nozime ir bijusi art
uznémuma darbinieku personigajam un
profesionalajam kompetencém. Cel$ no-
teikti ir bijis akmenains, tacu vinu sp€ja
orientéties politiskaja un juridiskaja reljefa
ir ievérojami palidzejusi izveidot paslaik uz-
némumiem pieejamas partneribas formas.

Sadas sadarbibas riski un problémas
ietver birokratijas parvarésanu. Pieméeram,
biedriba bija sagatavojusi iepirkuma dele-
gésanas ligumu un to nosatijusi piecam da-
zadam pasvaldibam. Pasvaldibas izdarija
dazus lguma labojumus, kas péc tam tika
nosUtiti Vides aizsardzibas un regionalas
attistibas ministrijai, kas veica turpmakus
grozijumus. Galu gala biedriba sanéma pie-
cus pavisam savadakus llgumus. Viniem
nacas doties pie ministrijas advokatiem un
velreiz standartizet ligumu. A. Bérzins atzi-
me, ka partneribas nostiprinas, izveidojot
kopigu praksi un pilnveidojot visu partneru
kompetenci.

Berzins art norada, ka vini strada ar tris
dazadiem pasvaldibu veidiem. Viens no
tiem ir Rigas pasvaldiba, kurai ir nepie-
cieSamie intelektualie un cilvekresursi,
lai izveidotu un vaditu Sadas partneribas.
Tad ir pasvaldibas, kuram ir motivacija un
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sp€ejas, bet trukst resursu. Visbeidzot, ir
pasvaldibas, kuras trukst cilvekresursu un
institucionalo speju radit netraucéti funk-
ciongjosas publiska un privata sektora
partneribas. Katram pasvaldibas veidam
ir nepiecieSama atskiriga pieeja. Stradajot
ar pedejo grupu, socialais uznémums pats
sagatavo visus ligumus un protokolus un
konsulté par nepiecieSamajam birokratis-
kajam proceddram vai, citiem vardiem sa-
kot, sagatavo visu sadarbibas paketi.

Var rasties ari citas procesualas proble-
mas. A. Bérzins runa par ,pozitivo greizsir-
dibu”. Pakalpojumu sanemeéji parasti atzist
uznémuma centienus un nesaskata pasval-
dibas sniegto atbalstu, lai Sie pakalpojumi
vispar butu pieejami. Socialais uznémums
savas publikacijas vienmeér uzsver sanem-
to palidzibu un izsaka pateicibu pasvaldi-
bam. Vins atzime, ka var but arm sazinas
problemas, tostarp — vainojot vienam otru,
kas var negativi ietekmét partneribu.

Visbeidzot, citiem uznémumiem, Kkuri
vélas izmantot Sis partneribas formas, vis-
pirms butu rapigi japlano un efektivi jain-
formé par savu motivaciju. Vel svarigak,
viniem vajadzetu iepazities ar pasvaldibu,
ar kuru vini vélas stradat, un uzzinat tas
vajadzibas un motivaciju. Partneriba [idzi-
nas divvirzienu ielai, un tadel ir janosaka



savstarp€jas intereses. Ir svarigi arl iz-
mantot esoSos resursus un pieejas iespé-
jas. Daudz ir ieguldits nozares attistiba, un
velosipéds nav jaizgudro no jauna, tadel
jaunajiem uznémejiem vajadzetu macities
no esoSas pieredzes un nekautreties no
sazinasanas ar esoSajiem nozares dalib-
niekiem. lespéjams, ka jebkurai skietami
jaunajai iniciativai jau ir alternativa, kas
strada pie to pasu problému risinasanas.
Pirms jaunu projektu uzsaksanas ripigi
jaizpéta iespejama darbibas joma. Visbei-
dzot, A. Bérzin$ atzZimé, ka vinu panakumi
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dal€ji balstas uz sp€ju sniegt ekonomisku
pamatojumu piedavatajiem risinajumiem.
Organizacija parada savus darbibas eko-
nomisko ietekmi, sniedzot informaciju par
esos$ajam izmaksam un piedavajot progno-
zi par to, ka vinu darbibas rezultata Sis iz-
maksas nakotné mainisies.
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TUVU

Biedriba ,, Tuvu”
www.biedribatuvu.lv

TUKUMS @

JELGAVA

Socialais uznémums ,Tuvu” ir kristieSu
labdaribas organizacija, kas palidz mazno-
drosinatam gimeném ar bérniem, ka art soci-
ali izoletam personam. Tas merkis ir sama-
zinat socialo atstumtibu un risku, palielinot
to cilveku labklajibu, ar kuriem vini strada.
Vini aicina partnerus un specialistus nodro-
Sinat nepiecieSamo materialo, emocionalo
un socialo atbalstu un savu mérku sasnieg-
Sanai palaujas uz kristigajam vertibam.
Vini sniedz palidzibu krizes situacijas un
veicina labdaribas tradicijas Latvija. Orga-
nizacija uztur divus lietotu apgérbu labda-
rbas veikalus, kas atrodas Jelgavas un Tu-
kuma pilsétas. lenakumi no Siem veikaliem
tiek iequlditi dazados labdaribas projektos,
pieméram, materialaja atbalsta triicigajiem
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(partikas pakam, apgérbam, malkai utt.),
jaunieSu nometneés, buvniecibas projektos,
izglitibas pasakumos, macibu materialu iz-
platisana bérniem un dazadas radoSajas
un praktiskajas darbnicas. Biedribas darbi-
bu var iedalit divas galvenajas jomas. Vini
sniedz bezmaksas merktiecigu palidzibu
gimeném un apdraudétajiem cilvékiem, un
vini nodarbojas ar uznémejdarbibu, pieda-
vajot pamatpakalpojumus par pienema-
mam cenam, tadejadi veidojot tirgu, ka art
apkalpojot sabiedribu. Lidz Sim vini ir pali-
dzejusi vismaz 60 vietejam gimeném, tacu
ieguveju skaits, protams, ir daudz lielaks, ja
nem vera vinu partneribas visa Latvija. Or-
ganizacija popularize ilgtermina palidzibas
ideju un parzin katras atseviskas gimenes
situacijas Tpatnibas. Kad jauna gimene sa-
zinas, lai sanemtu palidzibu, tiek ieguldits
liels darbs gimenes apstak|u izpratnei - vini
apmeklé gimeni majas un analizé iespé-
jamas vajadzibas. Tapat vini veic daudz
motivejosa darba, lai izvairitos no savstar-
p€jas atkaribas veicinasanas starp organi-
zaciju un katru konkréto gimeni. Mérkis ir
nodrosinat, lai gimene spétu nostaties pati
uz savam kajam.

Biedriba sadarbojas ar dazadiem part-
neriem gan vieteja, gan starptautiska lime-
ni. Patiesiba ,Tuvu” sakas ar GAIN (Global
Aid Network) palidzibu un atbalstu Vacijas
precu sutijumiem, kas tika pardoti lietoto



precu veikalos. Kop$ ta laika vinu partne-
rbas ir attistijusas un tiek uzskatitas par
galveno iemeslu biedribas ilgstosajiem pa-
nakumiem. Biedriba visa valsti izdala ap-
gérbu, mebeles un citus materialus. Izman-
tojot Facebook, cilveki jebkura vieta Latvija
var ievietot pieprasijumu lietam, kas viniem
nepiecieSamas.

Sakotneji, tapat ka lielakaja dala citu
socialo uznémumu, attiecibu veidoSana
ar pasvaldibu nebija viegla. Tomeér gadu
gaita viniem ir izdevies attistit veiksmigu
sadarbibu. Daleji panakumi ir pateicoties
biedribas relativajai neatkaribai - ienému-
mu plisma no veikaliem ir pietiekama, lai
nepartraukti netruktu pamatresursi, pie-
meéram, degviela. Vajadzibas gadijuma vini
vérSas pie pasvaldibas, tapéc domingjosa
partnerattiecibu forma ir sadarbiba péc
nepiecieSamibas. Valdes priekSsedetaja
Lasma Cimermane atzime, ka biedriba un
pasvaldiba skaidri izprot savstarpé€jo iein-
teresetibu kopigaja darba. Tapéec biedriba
vienmer laicigi sagatavo parskatus un cen-
Sas but uzticams partneris.

Biedriba sadarbojas ar pasvaldibu vel
tris veidos: pirmkart, kad socialais uzne-
mums piesakas finanseéjumam no Eiropas
fondiem, pasvaldiba vienmeér darbojas ka
nepiecieSamais lidzfinanséetajs projektiem.
Otrkart, pasvaldiba darbojas ka informaci-
jas starpnieks. Ar katru jaunu projektu, pie-
meéram, brivpratigas atkritumu savaksanas
mezos, socialais uznémums sazinas ar
pasvaldibu, lai uzskaititu savas potencialas
vajadzibas brivpratigo vai citu resursu zina,
un péc tam sociala dienesta darbinieki to
izplata. Treskart, pasvaldiba var izmantot
biedribas resursus, lai veidotu un Tstenotu
savus projektus. Piemeéeram, divi pasvaldi-
bas darbinieki velejas organizet izglitojosu

Pieredzes stastu izpete

seminaru jaunam maminam, tacu viniem
nebija pietiekami daudz iespéeju to izdarit.
Vini vérsas pie ,Tuvu”, kas palidz€ja nodro-
Sinat seminaru telpas.

Kopuma attiecibas ir savstarpégji patika-
mas pateicoties ,cilveciskajam faktoram”,
ka atzZime Lasma. Pasvaldibas attieksme
noteikti ir atkariga no cilvekiem, kas atro-
das vadiba, un vinu ieinteresétibas atbalstit
noteikta veida iniciativas. Ozolnieku pas-
valdiba ir izradijusi lielu atsaucibu, un tas
parstavji biezi apmekle biedribas pasaku-
mus, lai paustu atzinibu.

Tomeér Saja partneriba pastav zinami
riski. Butisks risks un faktors, ar ko paras-
ti nesaskaras citi socialie uznémumi, ir ve-
lesanas. Ozolniekos nesenajas pasvaldibu
vélésananas pie varas naca jauni cilveki,
kuri vaica radikalu pasvaldibas ieksejo par-
strukturédanu. STs politiskds parmainas
pasvaldiba var ietekmeét partneribu, lai gan
pasreizejais valdes priekSsedetajs vel ne-
sp€j prognozet, kada bus ietekme. Politis-
ka ietekme var but mazak izteikta mazai un
turigai pasvaldibai, pieméram, Ozolniekam,
bet var but lielaka uznémumiem, kas sa-
darbojas ar trucigakam pasvaldibam. Bied-
riba ari norada, ka vini biezi vien sastopas
ar diezgan stivu un formalu birokratisku
attieksmi, kas var kavét vinu darbu, ka ar
pasvaldibu darbinieku kompetences triku-
mu, kas paléenina pasakumu TstenoSanas
gaitu. Neraugoties uz to, ,Tuvu” ir lielas
ceribas uz nakotni un strada pie daudziem
dazadiem projektiem, lai palielinatu savu
kapacitati, uzlabotu palidzibas sniegSanas
veidus un, cerams, turpinatu veiksmigi sa-
darboties ar vietéjam pasvaldibam, ka art
citiem Latvijas regioniem.
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STOLINCHSHYNA

Privats, NVO dibinats komercnodibinajums «Selskaya Stolinchshyna»

rdc-stolin@yandex.by

@ STOLINAS
RAJONS

«Selskaya Stolinchshyna» (“Lauku Sto-
lina") ir socialais uznémums, kas tika dibi-
nats 2011. gada, lai atrisinatu izmantotas
siltumnicu pléves problemu Baltkrievijas
Stolinas rajona (Brestas apgabals). Stoli-
nas rajons ir lielakais Baltkrievijas regions,
kur vairak neka 10 tukstosi zemnieku saim-
niecibu razo lauksaimniecibas produktus
vietejam patérinam un pardoSanai. Katru
gadu viet€jie iedzivotaji izmest vai sade-
dzina aptuveni 400 tonnas polietilena sil-
tumnicas pléves. Nepareiza ST materiala
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parstrade izraisa lielu kaiteéjumu videi, ka art
cilveku veselibai. Sadedzinasanas proce-
sa polietilens izdala kancerogénas vielas,
un béerni, kas parasti ir atbildigi par dazadu
materialu otrreizeju parstradi, ir pirmie, kas
paklauti to kaitigajai ietekmei.

Uznémumu «Selskaya Stolinchshyna»
izveidoja NVO «Stolinas rajona uznémej-
darbibas un lauku attistibas centrs». Ne-
skatoties uz Sis nevalstiskas organizacijas
izpratnes veidoSanas kampanu, iniciativa
pirmajos darbibas gados neguva atsaucl-
bu vietejo iedzivotaju vida, un tika savaktas
tikai 11 tonnas pléves. Lidz 2017. gadam
Sis skaitlis ir pieaudzis desmit reizes un sa-
sniedzis simts tonnas.

Socialais uznéemums saka ka neliels po-
lietilena savaksanas punkts Belavusas cie-
ma (Stolinas rajons). Savaksanas punkts
tika aprikots ari ar stacionaram preséesa-
nas iekartam. Paradijas konkurents, kurs
pelnas gusanas nolikos pielietoja to pasu
uznémejdarbibas modeli un izmantoja to
pasu resursu - plastmasas plévi, tapec di-
binataji mekleja citus veidus, ka sasniegt
klientus. Vini nopirka kravas automasi-
nu un devas uz katru majsaimniecibu, lai
savaktu siltumnicas pléevi. Kad savaktie



apjomi turpinaja kristies, vadiba noléma ie-
viest papildu pakalpojumus. Vini saka pirkt
jaunu plévi un pardot to par pazeminatam
cenam tam majsaimniecibam, kas piedalas
parstrade; vini arT pardeva kvalitativas séek-
las par pazeminatu cenu, kas |ava regiona
sakt audzet jaunus augus, pieméram, mel-
lenes un melones. Tas palielinaja savaktas
pléves apjomu un uznémuma pelnu. 2016.
gada uznemums kluva pelnoSs.

Sobrid ,Selskaya Stolinchshyna” nodro-
Sina darbavietas astoniem cilvekiem. To-
mer vairak neka simts tonnu lietotas pleves
netiek savaktas un parstradatas. Bidams
socials uznemums, ,Selskaya Stolinchshy-
na” maksa augstaku cenu par plévi un pie-
dava zemakas seklu cenas, kas nelauj uz-
némumam parak strauji attistities. Turklat,
vini popularize tadu ilgtspejigaku materialu
izmantosanu siltumnicas ka stikls. Jautaju-
ma, vai $adas kampanas dé| vini nebaidas
zaudét savu tirgu, NVO direktors Viktars
Vaisasnistkis saka, ka vins butu priecigs
par Sadu attistibu, jo uznémums tika izvei-
dots, lai atrisinatu So vides problemu.

,Selskaya Stolinchshyna” ir izmérama
ietekme uz vidi un socialo jomu. Neizman-
tojamas polipropilena pleves savaksana
un parstrade tiesi palidz nodroSinat vides
un sabiedribas veselibas aizsardzibu. ST
pieeja samazina neapstradajamo plastma-
sas atkritumu daudzumu atkritumu izgaz-
tuves. Otrkart, ta samazina toksisko slodzi
uz vidi, jo mazie pleves gabali vairs nepie-
sarno mezus un udenus, kur tie var sagla-
baties gadsimtiem ilgi un izraisit bistamas
mikro-plastmasas veidoSanos. Treskart, ta
ir drosaka cilveka veselibai. Vietgjie cilve-
ki biezi nevajadzigas plastmasas atliekas
sadedzina savos pagalmos, kas draud ar
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1pasi toksisku vielu uzkrasanos un var iz-
raisit laundabigo audzeju attistibu.

Uznémums reinvesté pelnu NVO aktivi-
tates, kas veicina ilgtspejigu lauku attistibu
regiona, attistot jaunus un videi draudziga-
kus lauksaimniecibas veidus. Bezpelnas
organizacijas un komercuznémuma apvie-
nojums sekme visas strukturas lielaku ilgt-
spéjibu. Starptautiskie projekti, kurus Tste-
no bezpelnas organizacija, palidz dazadot
uznémuma darbu. Dotaciju nauda biezi tiek
izmantota pétijjumiem un jaunu iekartu ie-
gadei, jaunu kultiraugu audzesanas tehno-
logiju testésanai, savukart sociala uznému-
ma radita pelna palidz atbalstit bezpelnas
organizaciju laika, kad projekti netiek Tste-
noti. Tas palidz saglabat darbinieku pamat-
sastavu un nodrosinat bezpelnas uznemu-
ma darbibas nepartrauktibu.
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,Nashy Majstry” ir socialais uznemums,
kas atrodas Minska. Tas merkis ir rehabi-
litet cilvekus ar alkohola un narkotiku at-
karibu, nodroSinot viniem nodarbinatibas
iespéjas, motivaciju un psihologisko atbal-
stu.

,Nashy Majstry” dibinataji ir gimene.
Katsiarina un Uladzislaus Kaurovi palidz
saviem darbiniekiem atgriezties normala
dzive, atjaunot socialas prasmes, atmaksat
paradus un atgut spejas uzturet bernus. Sa-
skana ar Pasaules Veselibas organizacijas
datiem, 2014. gada Baltkrievija bija pirma-
ja vieta pasaulé pec alkohola patérina. To-
meér socialo uznemumu, kas tiesi risina $o
problému, sniedzot rehabilitaciju un nodar-
binatibu cilvekiem, kurus skar alkohola par-
meriga lietoSana, ir maz. ,Nashy Majstry” ir
unikals piemeérs $aja joma, jo mazais uzne-
mums razo augstas kvalitates suvenirus no
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gips$a, ka arT dekorativos kiegelus, interjera
priekSmetus, radosas attistibas rotallietas
un rikus bérniem, un citus izstradajumus.
Ta saka darbu 2016. gada janvari ka izme-
ginajuma iniciativa NVO Healthy Choice sa-
darbiba ar SmaliaviCi rajona izpildkomite-
ju (vietejo pasvaldibu) UNDP programmas
,Vietgjas iniciativas attistiba Baltkrievijas
Republika” ietvaros.

Katsiarina un Uladzislaus uzsaka karje-
ru bezpelnas organizacija, kas apkaro alko-
hola parmeérigas lietoSanas problémas. Vini
stradaja ar bérniem un pusaudziem, kuru
vecakiem uz laiku bija atnemtas vecaku tie-
sibas - 80% gadijumu parmerigas alkohola
lietoSanas dél. Vini palidzeja bérniem vei-
dot socialas un profesionalas iemanas ber-
nu nama, tacu pec So iestazu pamesanas
daudzi joprojam nonaca alkoholisko gime-
nu ietekme, pienemot asocialu dzivesveidu.
Galu gala kluva skaidrs, ka ir svarigi stradat
arm ar alkohola atkarigajiem vecakiem, lai
Sadas situacijas noverstu.

Uzneémuma Nashy Majstry darbiniekiem
ir jaievero divi noteikumi - pilnigi atturéeties
no alkohola un narkotiku lietoSanas, regu-
lari apmeklet paspalidzibas atbalsta gru-
pas un but stradajosiem. Atjaunojot sa-
vas socialas un darba prasmes un atrisinot
problemas ar likumu, tie, kas jutas pietie-
kami spécigi un gatavi doties talak, pamet



uznémumu, un vinus aizstaj jauni darbi-
nieki. Katrs darbinieks sava rehabilitacijas
cela var palauties uz visu komandas atbal-
stu. Sodien Smaliavi¢i uznémuma strada
cilveki no dazadiem valsts regioniem.

,Kad cilveks atmet dzerSanu,’ saka uz-
nemuma [idzdibinataja Katsiarina Kaurova,
,vins/vina attopas pilniga tukSuma, kas ar
kaut ko ir jaaizpilda. Persona patiesi grib
dzivot skaidra, bet nezina, ka to izdart. Ko
dart, ar ko sazinaties, kur lugt palidzibuy,
kad esi skaidra? Ka neskumt un ka izklai-
déeties bez dzerieniem? Biezi vini atgriezas
pie dzerSanas stresa izraisita izmisuma
del. Alkohols ir iekluvis visos vinu dzives
aspektos - vinu ikdienas dzive, draudziba,
hobijos, attiecibas. Misu uznémums pie-
dava viniem pilnvertigu atbalsta sistemu
visa rehabilitacijas cela - sapratigu vidi, j€g-
pilnu darbu (dala no razotajam precem tiek
pieskirta bérnu namiem un slimnicam), pro-
fesionalu palidziba un, vissvarigakais, - ko-
legu atbalstu, kuri ir pieredzejusi lidzigas
grutibas.”

Uznémums darbibas modeli patapinaja
no ASV uznémuma TROSA, kas rehabilité
cilvekus ar narkomaniju. ,Nashy Maistry”
programma nedaudz atskiras, jo darbinie-
ki dzZivo kopa ar savam gimeném vai vie-
ni. Kameér TROSA apvieno nodarbinatibu ar
ASV Valsts programmu narkomaniju reha-
bilitacijai, Baltkrievija problémas risinasa-
nas pieeja nav visaptverosa. Visaptverosas
pieejas izveide nakotneé bitu svariga, lai no-
drosinatu ilgtspejigu iedzivotaju atglsanos
no alkohola un narkotiku atkaribas.

Uznémuma dibinataji un vaditaji uzsver,
ka tie darbojas ka jebkurs privata sektora
mazais uznémums, un neizmanto sociala-
jiem uznémumiem piedavato pabalstu vai
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privilegiju prieksrocibas. Vini vélas padarit
savu uznemeéjdarbibu ilgtspéjigu un palau-
jas uz videi nekaitigas razoSanas kvalitati,
plaso precu klastu un razoSanas liniju elas-
tibu. Vini pastavigi attista jaunus produk-
tus, marketingu un stastu stastisanu. Vini
daudz strada ar komercialajam korporaci-
jam, razo korporativos suvenirus, ka ari ie-
saistas labdaribas programmu organize-
§ana, piemeram, ,Drosmes kaste”, kur lielu
uznémumu darbinieki péerk ,Nashi Majstry”
razotos un bérnu krasotos suvenirus. Sie
suveniri tiek ziedoti onkologijas slimnicu
pacientiem. Péc sapigajam mediciniska-
jam procediram berni izvélas dzivnieku
figuras un pasaku varonus no «Drosmes
kastes» un jut mazak bailu.

,Nashy Maistry” divu gadu pastavesa-
nas laika veikto darbibu sociala ietekme ir
iespaidiga: rehabilitacijas celu izgajusi 18
cilvéki (10 virieSi un 8 sievietes), uznemu-
ma ir pieci pilna laika darbinieki, vel cet-
ri atrodas gaidiSanas saraksta, strada uz



Istermina llgumu pamata un sanem psiho-
logisko atbalstu; 39 bérni ir atgriezti savas
gimeneés, un tagad vinus audzina nedzerosi
vecaki. 2017. gada Minska tika atverts filia-
les uznemums.

,Nashy Maistry” tika izveidota nelielaja
SmaliaviCi pilséta, kas atrodas 20 km atta-
luma no Minskas. Smaliavichi rajona ko-
mitejas sniegta palidziba bija ilgtermina
attiecibu un sinergijas rezultats starp NVO
»Healthy Choice” un izpildkomiteju, nevis
tiesibu aktu vai politikas rezultats. Pieme-
ram, vietéja pasvaldiba kluva par partneri
CSO Veselibas izveles piesSkiruma saska-
na ar UNDP-ES finanséto sub-pieskirsanas
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programmu. Pateicoties $ai partneribai,
,Nashy Maistry” sanéma dotaciju, kas so-
cialajam uznémumam bija sakuma kapi-
tals. Kopigs pieteikums ar vietejam varas
iestadem ievérojami palielinaja projekta iz-
redzes gut panakumus. Turklat abas orga-
nizacijas regulari apmainas ar informaciju
par personam, kuras ir atkarigas no narko-
tikam un alkohola un kuras varetu k|at par
uznémuma potencialajiem darbiniekiem.
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Socialo uznemumu ,Cennyj Capital”
2016. gada augusta Minska izveidoja jau-
nais socialais uznemejs Dzmitrijs Klimkovi-
¢s. Uznemuma merkis ir nodarbinat cilve-
kus ar invaliditati un veicinat vinu socialo
integraciju. Socialie uznemumi, kuros vis-
maz 50% darbinieku ir cilveki ar invalidi-
tati, ir visizplatitakais socialo uznémumu
veids Baltkrievija, daleji tapéc, ka pastav
specigs nevalstisko organizaciju tikls, kas
aizstav vinu intereses un izveido $adas sa-
biedribas, ka arT dazado atbalsta veidu dé|
(nomas tiesibas, nodoklu samazinajumi un
citi), kas pieejami Sai uznéemumu kategori-
jai. Uznémumi, kas nodarbina cilvékus ar
Tpasam vajadzibam un ko dibinajis parasts

Pieredzes stastu izpete

uznéméjs, ir reti sastopami. Sobrid ir tikai
divi sadi finansiali ilgtsp€jigi uznémumi,
kas izmanto elastigus uznémejdarbibas
mode|us un pieejas, un viens no tiem ir
,Cennyj Capital”.

Dzmitrijs Klimkovi¢s, 25 gadus vecs
uznémejs ar pieredzi gan bezpelnas, gan
komercdarbibas nozarés, guva iedvesmu
2016. gada macibu brauciena uz Amerikas
Savienotajam Valstim starptautiskas lide-
ribas apmainas programmas ietvaros, kas
veltita socialajai uznémejdarbibai. Bizne-
sa zinasanu un pieredzes apvienojums un
kontaktpersonu tikls, kas ieguts, stradajot
bezpelnas organizacija, lava Dzmitrijam iz-
veidot socialo uznémumu tikai divus méne-
Sus péc atgrieSanas no apmainas program-
mas. Paslaik ,Cennyj Capital” nodarbina
sesus cilvekus, no kuriem cetri ir cilveki ar
invaliditati.

,Cennyj Capital” piedava sekojosus pa-
kalpojumus: fotokopésanas un dokumen-
tu fotografijas. Ir art mazs veikals, kas par-
dod biroja piederumus un preces, ko razo
citi socialie uznémumi - galvenokart sezo-
nas suveniri. Papildus cilveku ar invalidi-
tati nodarbinasanai, uznemums piedava
atlaides Sai grupai, ka art pensionariem un
bezpe|nas organizacijam. Tas var Skist ne-
nozimigi, bet pelna tiek pilniba reinvestéta
uznemuma attistiba, un tas ir |avis atvert



,Poligrafijas laboratoriju”, kas paplasinas
,Cennyj Capital” piedavatos pakalpojumus,
lai razotu dazadus iespieddarbus. Papildus
2018. gada tiks atverts interneta veikals,
kas pardos biroja piederumus.

Mekl€jot jaunus darbiniekus, Dzmitrijs
un vina kolégi palaujas uz Minskas pilsétas
izpildkomitejas Socialas aizsardzibas dar-
ba un nodarbinatibas komitejas Darba un
nodarbinatibas departamenta atbalstu. Dz-
mitrijs gust labumu no vietéjo pasvaldibu
kolegu padomiem. Vins nodarbina jaunus,
nepieredzejusus cilvekus ar invaliditati, ku-
riem nebUtu daudz iespeju stradat tradi-
cionalajos uznémumos, bet kuri ir gatavi
macities. Jaunie darbinieki tiek apmacitti
parbaudes laika. Vini bez maksas sanem
pilnvértigu palidzibu no sava vaditaja, ka
art no vietéja valsts parvaldes iedzivota-
ju socialo pakalpojumu teritoriala centra.
Dzmitrijs izmanto arm valsts adaptacijas
programmu cilvekiem ar invaliditati, kas
daleji finansé vina darbinieku atalgojumu.
Pateicoties Minskas Maskavas rajona ad-
ministracijas atbalstam, telpas uznémuma
uzsaksanai tika piedavatas ar samazinatu
likmi. Dzmitrijs uzskata, ka veiksmigas sa-
darbibas ar valsts parvaldes iestadem at-
sléga ir bat atvertam, uzticamam un veidot
ilgtermina attiecibas ar dazadam amatper-
sonam.

Pieredzes stastu izpete

Taja pasa laika Dzmitrijs atzime: ,Mani
koleégi un es nereklamé&jam to, ka ,Cennyj
Capital” darbu veic cilveki ar invaliditati.
Baltkrievijas sabiedriba joprojam ir daudz
stereotipu, kas liek domat, ka cilveki ar in-
validitati nevar nodrosinat kvalitativus pa-
kalpojumus. Vini nevarot izveidot labu fo-
toattélu vai fotokopiju. Ipads likums par
socialo uznemejdarbibu un reklamas kam-
pana par socialo uznémeju kustibu varetu
situaciju maintt.’

Stradajot ,Cennyj Capital” jauniesi ar in-
validitati sanem vertigu darba pieredzi, vi-
niem jau no pasSa sakuma tiek piedavatas
labas algas un ir iesp€jas profesionalai iz-
augsmei. ,Cennyj Capital” darbinieki atzl-
me, ka pec daudzkartejas darba atteiksa-
nas ieprieks, vini tagad ir atjaunojusi ticibu
sev un ir daudz optimistiskak noskanoti at-
tieciba uz karjeru nakotne.
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Bezpelnas asociacija “Basta”, sesu sabiedribu ar ierobezotu

atbildibu mates uznemums un 1pasnieks
basta.se
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Sociala uznemuma ,Basta” darbiba pil-
niba ir sociala uznémejdarbiba. Tas pieda-
va rehabilitaciju un darba pieredzi tiem, kas
cietusi no alkohola vai narkotiku lietosa-
nas. Sobrid ,Basta” centri artrodas piecas
dazadas Zviedrijas vietas.

,Basta” izveidoSana saistita ar ta dibina-
taja Aleka Karlberga giito iedvesmu, 1989.
gada viesojoties Italijas socialaja koopera-
cija San Patrignano. Vins redz€ja, ka agra-
kie atkarigie sanakusi kopa un izveidojusi
uznémumu. Ideja, ka mérktiecigs darbs un
iespéja uznemties atbildibu par savu dzivi
var but pamats rehabilitacijai, ir kluvusi par
,Basta” filozofiju. 1994. gada tika izveidots

Pieredzes stastu izpete
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pirmais centrs Nikvarna, netalu no Stokhol-
mas.

,Basta” tic pasparliecinatibas veidosa-
nai, izmantojot iedvesmu, kas rodas lepo-
joties ar saviem sasniegumiem. Katrs cil-
veks, kas ierodas ,Basta”’, ir pats spiests
pienemt Iemumu. Personai ir patieSam ja-
grib piedalities. Pirmaja gada vin$ vai vina
iziet rehabilitacijas programmu, kura galve-
na uzmaniba tiek pievérsta darbam uzne-
muma, piedavajot iesp€jas attistit socialas
prasmes, jaunu identitati un piederibas
sajutu. Kad pirmais gads ir beidzies, katrs
cilveks var izlemt palikt un palidzet vadit
socialo uznemumu tik ilgi, cik viniem patik,
un vairums paliek tris vai Cetrus gadus.

Socialais uznémums ir atkarigs no iena-
kumiem, ko tas gust, piedavajot tadus pa-
kalpojumus ka buvnieciba, tiriSana, dienas
aprupe suniem un édinasana. Decentralize-
ta uznemejdarbibas struktira nozime, ka
daudziem bus iesp€ja uznemties atbildibu
par komandas vadibu un finanseém.

Kad sI ideja pirmo reizi paradijas 1994.
gada, ,Basta” uzsaka partneribu ar piecam
pasvaldibam, kuras apnémas sadarboties
ar socialo uznémumu piecus gadus. Ta ka
tas bija jauns koncepts, ,Basta” bija vaja-
dzigs laiks, lai attistitu ideju, ka art struktu-
ru, tadel bija vajadziga ilgtermina apnemsa-



nas. Visas pasvaldibas sakotnéji maksaja
500 000 kronu katru gadu, un visiem viniem
bija parstavis ,Basta” valde, lai nodrosina-
tu regularu pakalpojumu un attistibas uz-
raudzibu. ST procesa laika ,Basta” vadibas
komanda veidoja ar kontaktus ar valsts
un socialo sektoru. Ta ir sp€jusi paplasinat
savu tiklu, un Sodien socialais uznémums
strada ar vairak neka 90 pasvaldibam visa
Zviedrija, ka ar ar Zviedrijas Cietumu un
probacijas dienestu.

Gadu gaita ,Basta” aktivitates ir augsti
novertétas partneru pasvaldibas. Tomer
vietejam pasvaldibam bija nepieciesams
laiks, lai saprastu, ka ,Basta” cenSas radit
ne tikai parastus rehabilitacijas centrus.
AtziSanas un atbalsta sanemsanai bija
nepiecieSama sabiedribas izglitoSana un
diskusijas par ,Basta” filozofiju, ka art so-
ciala uznemuma jédziens. Ari pati ,Basta”
komanda ir apnémusies ieverot savas ver-
tibas, noraidot pasvaldibu ierosinajumus
par to, ka organizet uznemejdarbibu. Ka
piemérs minams gadijums, kad tika ieteikts
pienemt darba areju izpilddirektoru, bet, pa-
laujoties uz savam vertibam, ,Basta” nole-
ma paaugstinat amata un uzticét papildu
atbildibu esosajiem darbiniekiem, kas izra-
dijas ir pareizais lemums.

Ka jebkura biznesa, uznémumam au-
got, mainas procesi un uznémejdarbibas
struktiiras, bet Basta dibinataja pieredze
rada, cik svarigi ir nemainit organizacijas
principus un veértibas. Vins art apgalvo, ka
socialajam uzneémeéjam ir svarigi neaiz-
mirst, ka jus vadat uznémumu - tam jabut
finansiali ilgtspéjigam un cilvekiem jaspej
veidot uznémuma karjeru. Uznemumam,
pieméram, ,Basta”’, kas strada rehabilita-
cijas nozare, cilvekiem art jagrib iesaistl-

Pieredzes stastu izpete

ties biznesa, lai vini varétu radit parmainas
sava dzive.

Basta ir saskarusies ar grutibam, tacu
uznémums nav baidijies atzit, ka nezina
visu. Ta vieta uznémums noligst konsul-
tantus savas komandas atbalstam, lai uz-
labotu procesus un apmacitu komandas
loceklus pasiem turpinat darbu. Atbilstosi
,Basta” vértibam tas nozimég, ka nevis tiek
pienemti darba cilveki no arpuses, bet eso-
Sie komandas dalibnieki spgj attistit jaunas
prasmes, uznemties atbildibu un iegut uz-
ticibu, lai vaditu uznémumu un kontrolétu
savu dzivi.
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ZVIEDRIJAS PIEMERS:

UNG OMSORG

Sabiedriba ar ierobezotu atbildibu “Ung Omsorg”
ungomsorg.se

Grutibas, ar kuram jaunieSi saskaras
pirma darba atrasana, un apripes centros
dzivojosu gados vecaku cilveku nozimigas
socialas mijiedarbibas trukums noveda pie
idejas par ,Ung Omsorg” izveidoSanu. Jau-
nie uznémeji Benjamins Kainzs un Arvids
Morins izveidoja socialo uznémumu, lai at-
balstitu jauniesus, kuri ienak darba tirgy, ka
ari risinatu jautajumu par veciem cilvekiem
aprupes centros, kas sajutas vientuli. Vini
pasi bija saskarusies ar abam problemam,
jo atrast darbu vecuma lidz 18 gadiem izra-
dijas gruti, un lielie attalumi lidz vinu vec-
vecakiem citas pilsétas nozimeja regulara
kontakta trukumu. Uznémeji saprata, ka
vini varétu apvienot abus jautajumus, izvei-
dojot uznémumu, kas jaunieSus nodarbi-
natu vecaka gadagajuma cilveku apripes
iestades.

Pieredzes stastu izpete
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Sodien ,Ung Omsorg” nodarbina 1029
jauniesus, kas strada 113 aprupes iestades
visa Zviedrija. Jauniesi pavada laiku kopa
ar vecaka gadagajuma cilvekiem, dodoties
pastaigas, speléjot galda spéeles, lasot laik-
rakstus vai satiekoties pie kafijas tases, lai
parunatos par dzivi, un sniedzot biezi vien
loti vientuliem veciem cilveékiem nozimigu
socialo mijiedarbibu, kuras viniem trukst.
Jauniesi spej iegut darba pieredzi, palidzot
attistit svarigas prasmes vinu nakotnes
dzivei un karjerai. ,Ung Omsorg” istenotas
aktivitates merkis ir arT palielinat jauniesu
interesi par socialajiem pakalpojumiem un
aprupi, padarot Sis jomas pievilcigakas kar-
jeras izvélei.

Pec paris pilotprojektiem 2007. un 2008.
gada ,Ung Omsorg” izveidoja pastavigu
partneribu ar privatuznémumu ,Vardaga”.
Jaunajiem uznémeéjiem bija energija, gri-
ba un jauns domasanas veids. ,Vardaga”
viniem uzticejas, lava attistit savu ideju
un bez steigas veidot stabilu organisku iz-
augsmi. Pec daziem gadiem ,Ung Omsorg”
bija pietiekami nobriedusi un zinaja, ka vis-
noderigakas bis partneribas ar pasvaldr-
bam, lai attistitos plasaka méroga visa val-
sti.

Visa valsti bija vérojams arvien mazaks
skaits jauniesu, kuri vélas stradat veselibas



aprupes un socialo pakalpojumu joma, ta-
pec pasvaldibas zin3aja, ka viniem vajadzigi
risinajumi, kas varéetu So problému noverst.
Vini art velgjas risinajumus, kas palidzetu
jaunieSiem iegut darba pieredzi un nopel-
nit naudu pirms 18 gadu iestasanas, tade|
,Ung Omsorg” bija labs risinajums. Sodien
,Ung Omsorg” strada ar 13 pasvaldibam
visa Zviedrija un arvien palielina savu sa-
sniedzamibu un ietekmi.

Pasvaldibas, ar kuram ,Ung Omsorg”
bija izveidojusi sadarbibu, bija ieinterese-
tas jaunos risinajumos un saskatija part-
neribas savstarpéjas macisanas iespé€jas.
Pacietiba ir nodrosSinajusi ,Ung Omsorg”
panakumus, stradajot ar ilgstosiem proce-
siem un dazadiem birokratijas [Imeniem.
Komanda ir paplasinajusi savu tiklu un labi
parvalda savus kontaktus, lai nodrosinatu
nepartrauktu dialogu ar pasvaldibam ka ie-
sp€jamiem partneriem nakotne.

Pieredzes stastu izpete

Viens no Ung Omsorg veiksmes iemes-
liem bija pacietigs darbs ar pasvaldibam.
Cits iemesls ir tas, ka, veidojot uznémumu,
dibinataji bija jauni un tapéec parak neuz-
traucas pariesp€jamo neveiksmi. Risks bija
minimals, un vini varéja izméginat lietas ag-
rina stadija, apzinoties, ka apgut parak dau-
dzas lietas vienlaicigi var bt grati. Méginat
noskaidrot, ko socialais uznemums dara
vislabak un ka to izdarit patiesam labi, ir
tas, uz ko butu jatiecas jebkuram socialam
uznémumam. Jaunie uznemeji atklaja art
nodarbosanos, kas vinus iedvesmoja, un
tas nozimeja papildu motivaciju un stimulu
virzibai uz panakumiem.
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Valsts parskati un pieredzes stastu izpete parada, ka pastavosas un iespejamas
partneribas starp socialajiem uznemumiem un pasvaldibam ieverojami atskiras ne
tikai starp valstim, bet ari starp dazadiem regioniem un teritorijam katras valsts
ietvaros. Nav neviena ideala risinajuma vai ieteikuma, kas atbilstu visam situacijam;
katrs gadijums ir atskirigs un prasa individualu pieeju. Tomer ir iespejams izdalit
vairakus visparigus ieteikumus, principus un guto pieredzi, kas varetu uzlabotu la-
bas sadarbibas un partneribas izredzes.

REKOMENDACIJAS SOCIALAJIEM UZNEMUMIEM:

Rekomendacijas

> Viens no galvenajiem secinajumiem, kuriem piekrit lielaka dala no Sis

publikacijas aptaujatajiem uznémumiem un ieinteres€tajam puséem, ir
tas, ka socialajiem uznemumiem ir nepieciesams veikt daudz skaidro-
josa darba saistiba ar vinu darbibu. Kadam varétu skist, ka ir viegli sa-
skatit un novertet vina darba socialo vertibu, bet patiesiba socialajiem
uznémumiem ir jaiegulda daudz laika, lai iepazistinatu, izskaidrotu un
aizstavetu savas idejas pasvaldibu parstavjiem. Socialajiem uznému-
miem arT jabut pastavigiem, pacietigiem un diplomatiskiem, censoties
veidot partneribas ar pasvaldibam. Lai gan pastav uzskats, ka vietgjam
pasvaldibam bitu jadod noradijumi socialajiem uzneémejiem par to, ko
un ka dartt, tomer izradas, ka pasvaldibam ir maz zinasanu par prak-
tisko darbu, kas saistits ar Sada uznémuma vadisanu. Tas socialajiem
uznémumiem ir jaapzinas, un nevis automatiski japienem zinasanu un
izpratnes esamiba, bet drizak javeido dialogs ar vietejam varas iesta-
dem. Ir jabut gataviem, ka, lai panaktu praktiskus, taustamus sadarbi-
bas rezultatus, visam iesaistitajam pusém bus vajadzigs laiks un pie-
pule.

Sociala uznémuma skaidrojoSajam darbam ir jabut nepartrauktam.
Kaut artir skaidrs, ka laika gaita pasvaldibas attistis labaku izpratni par
socialo uznemumu darbibu, periodiskam atskaitém par savu darbu un
informacijas nodroSinasanai par uznémuma attistibu un jaunumiem ir
iz§kiroSa nozime savstarp€jas uzticibas radisana. Mazas pilsétas to
panakt ir vieglak, jo cilveki var regulari satikties klatiene. Lielakas pilsé-
tas tas var izradities apgrutinosi, tacu, izveidojot regularu atgriezenis-
kas saites mehanismu starp uznémumu un pasvaldibu, palielinasies
veiksmigas ilgtermina partneribas un sadarbibas iespgjas.



Rekomendacijas

> Socialajiem uznémumiem jaspé€j veidot stratégiska pieeja uznémuma

parveldei, liceklu izmantosanai, partneribu veidosanai un finanséjuma
un ienakumu avotu dazadosanai, ka art pelnas dalas veidoSanai. Ja
partneriba ar pasvaldibu ir regulara un prognozejama, tas dod iespé-
ju uznémumam attistit infrastruktdru, uzlabot uznémuma dzivotspéju
gritajos periodos un iegiit nepieciesamo aprikojumu. Sada risku par-
valdiba |auj socialajam uznémumam saglabat finansialo dzivotspéju
pat tad, ja vini zaude pasvaldibu ka klientu vai partneri.

Lai gan uznemums laika gaita var piedzivot butiskas parmainas, sa-
skaroties ar jauniem izaicinajumiem un situacijam, ir svarigi, lai tas
saglabatu savu galveno identitati un filozofiju, uzticibu sakotnejam
vertibam, kas bija sakotn€jas iedvesmas pamata. lesp€jams, ka uzne-
mumi piedzivos partneru spiedienu, lai izpilditu noteiktus standartus,
tacu Zviedrijas pieredze liecina, ka ir iespejams pielagoties dazadam
ieintereséto pusu interesém, nezaudé€jot savas vertibas.

Ja apstakli lauj, socialajiem uznémumiem jaizmanto iespéjas izstradat
savus darbibas virzienus un principus. Ja (jebkada veida) finansiala
plisma no pasvaldibam ir vairak vai mazak nodroSinata, uznémejiem
nevajadzetu vilcinaties eksperimentét ar dazadiem darbu organizesa-
nas un vadiSanas veidiem. Ka jebkurai jaunajai iniciativai, art socialo
uznemumu jaunievedumiem ir nepiecieSams laiks, lai sasniegtu tadu
ltmeni, kura to darbiba un ievieSana noris gludi un netrauceti. Tadel
socialajiem uznemumiem nevajadzetu uztraukties par sakotnéjam ne-
veiksmem.

Biezi pieminéta téma partneriba starp socialajiem uznémumiem un
pasvaldibam ir pacietiba. Daudzi uznémeji uzsver nepiecieSamibu pa-
kapeniski attistit partnerattiecibas, jo abam pusém ir jaizprot vienai
otru un to, ka vinu darbs ir strukturéts. Maz ticams, ka sadarbiba uzreiz
bls nevainojama, un tapéec ir nepiecieSams pastavigi risinat jautaju-
mus, parpratumus, neskaidribas, apzinat vajadzibas un ceribas, it Tpasi
sadarbibas sakuma. Ka liecina pieredzes stastu izpete saja publikacija,
dazas no visveiksmigakajam partneribam sakas pirms daudziem ga-
diem, un tikai tagad tas ir sasniegusas [imeni, kura viss norit gludi un
bez aizkerSanas.

Ja socialo uznéemumu darbiba sniedzas talak par vienas pasvaldibas
robezam, uznemumiem jabut gataviem veidot attiecibas ar katru no
pasvaldibam. Nekad nav garantijas, ka cilvekiem visas pasvaldibas
bus vienads zinasanu limenis un attieksme pret socialo uznémejdar-
bibu. Katra pasvaldiba var pieprasit cita veida pieeju, un ir svarigi jau
sakotngji veikt izpéti, lai vélak izvairitos no sarezgijumiem. Sakuma ir



Rekomendacijas

svarigi organizet regularas sanaksmes un informacijas apmainu, iden-
tificét pasvaldibas vajadzibas un atrast istos cilvékus, kas var piedavat
padomu. Socialajiem uznémejiem butu jajauta padoms tiem saviem
kolegiem, kas jau sadarbojas ar attiecigo pasvaldibu, lai uzzinatu par
vinu pieredzi partneribas veidosana.

Ka liecina dazu piemeéru izpéte, ir diezgan iespejams, ka jebkurai jaunai
iniciativai bus priekstecis konkrétaja joma, un tapec ir lietderigi apzinat
So jomu un identificét visas iepriek§€jas organizacijas, kas varetu bt
iesaistitas l1dzigas aktivitates. lespejams, ka ieprieksejas aktivitates
jau ir devusas rezultatus un izveidojusas butiskas saiknes ar pasval-
dibu, tade| varétu but lietderigi un ari daudz vieglak balstities uz So
pieredzi, nevis meginat sakt stradat no nulles.

Ta ka socialie uznémumi, izmantojot iepirkumus, biezi var aizstat pas-
valdibas ka socialo, veselibas aprupes vai citu pakalpojumu sniedze-
jus, varetu but noderigi paturéet prata, ka ierédni pasvaldibas joprojam
uzskata, ka viniem ir Tpasa atbildiba par attiecigo jautajumu. Tadel,
tapat ka jebkuram citam partnerim, socialajiem uznémumiem jaatzist
pasvaldibas un politikas vai lEmumu pienémeéju nozime un ieguldijums
(arTpersonigi un emocionali). Taja pasa laika socialajiem uznémumiem
jasaglaba parlieciba par to, ka vini ir neaizstajami dalibnieki, kuri sniedz
vertigu pakalpojumu sabiedribai.

Ir vérts paturét prata, ka pasvaldibas art iekSeji var but sacensiba par
resursiem. lzglitibas, labklajibas, attistibas sektori var konsolidet sa-
vus budzetus un piespiest noteikt prioritates, kas attiecigi var ietekmét
to spé&ju novirzit resursus socialajiem uznémumiem. Tadel ir bat node-
rigi izpéetit pasvaldibu ieksejo politiku.

Ta ka socialo uznemumu ekosistéma visas trijas valstis Sobrid ir rela-
tivi neliela, socialajiem uznemeéjiem nevajadzetu vilcinaties meklét pa-
domu un palidzibu no esoSajiem socialajiem uznémumiem vai citam
strukttram, kas darbojas Saja joma. Kaut arT sektors joprojam ir mazs,
taja ir daudz pieredzes un aktivitasu, un to jaizmanto ka zinasanu avo-
tu.

Visbeidzot, socialajiem uznémumiem ir nepartraukti jauzlabo savas
sp€ju noteikt un paradit savas darbibas socialo, vides un ekonomisko
ietekmi. Attieciba uz konkrétiem projektiem, tas varéetu ietvert esoso
pasvaldibas izmaksu kopsavilkumu un to, ka Sis izmaksas ietekmeés
socialo uznémumu darbibas un ieguldijums. Analize varétu bat balstita
art uz ieprieks arejo izmaksu iekseju attiecinasanu, proti, uzsverot ak-
tivitasu socialo un vides ietekmi un to, ka ta ir salidzinama ar tiri finan-
sialu novertejumu. Galvenais ieteikums ir pamatot un sniegt bitiskus



ekonomiskus apsveérumus socialas uznémejdarbibas aktivitatéem un
demonstret speju domat biznesa aktivu un saistibu kategorijas. legu-
vumi no socialo uznémumu darbibas ir daudzveidigi, un politikas vei-
dotaji ir ieintereséti darba ekonomiskajos aspektos, ka ari socialaja un
vides ietekme.

REKOMENDACIJAS PASVALDIBAM:

Rekomendacijas

> Ja pasvaldiba ir ieintereséta socialas uznemejdarbibas attistiba, ir ja-

apsver vairaki aspekti un instrumenti. Tiri informativa liment pasvaldiba
var organizet valsts izglitibas un apmacibas pasakumus vai nu pati, vai
deleg€jot to aréjiem ekspertiem (privatpersonam vai organizacijam).
So visparéjo atbalstu var papildinat ar Tpasu un pielagotu palidzibu un
konsultacijam individualiem uznémejiem, kas vélas izveidot socialos
uznémumus vai parveidot eso$os komercuznemumus. Ir svarigi, lai
pasvaldiba pilnveidotu savu pieredzi un izpratni Saja joma, lai spétu
shiegt pienacigu un aktualu atbalstu. Vel viena iespgja ir So funkciju
var nodot ka arpakalpojumu ekspertu iestadem.

Socialas uznemejdarbibas nozare ir parak maza, lai atseviskas iein-
teresétas personas varétu darboties neatkarigi cita no citas. Tapec
pasvaldibam, valsts parvaldes iestadem un ekspertu organizacijam ir
batiski stradat ar visu ekosistemu, tad€jadi veidojot un attistot soci-
alos uznemumus. Ir jabat izpratnei par atbalstu, kas pieejams dazados
attistibas posmos, ka Sie atbalsta pasakumi ir savstarpeji saistiti un
ko dara citas valstis, lai izveidotu efektivu ekosistemu sistematiskai
nozares attistibai. To var izdart ikgad€jas nacionalajas konferences,
regionalajas sanaksmés un/vai ieintereséto personu grupas.

Papildus, pasvaldiba var but koordinacijas punkts starp socialajiem uz-
némumiem un ikvienu personu, kas varétu bat ieintereséta vinu darba.
Daudzos gadijumos pasvaldiba ir vieta, kas nodrosina visu informaci-
jas plusmu un |auj veidot kontaktus. Pasvaldibai var but koordingjosa
loma socialajiem uznémumiem noderigos veidos. Pieméram, ja tiek
organizets pasakums un socialajam uznemumam ir vajadzigi brivpra-
tigie, pasvaldiba var palidzet izplatit informaciju, izmantojot savus ka-
nalus. Vai ari, ja socialajam uznémumam ir vajadzigs kadas konkre-
tas nozares darfjumu partneris, pasvaldiba var nodrosinat kontaktus
ar atbilsto§iem uznémumiem sava teritorija. Saja publikacija aplakotie
pieredzes stasti skaidri liecina par ieguvumiem, ja pasvaldiba ir iecelts
darbinieks, kas atbildigs par socialo uznémumu informacijas koordine-
Sanu un parvaldibu.



Rekomendacijas

> Kalliecina $1s publikacijas pieredzes stastu analize, socialo uznémumu

un pasvaldibu partneribu un sadarbibas izskiroSais aspekts ir finanses.
Ta ka pasvaldibas ir atbildigas par valsts budzetu jomas, kuras darbo-
jas socialie uznémumi, tad socialie uznémumi cer sanemt vismaz dalu
no St budzeta. Pasvaldibam ir svarigi saprast, ka finansialas attiecibas
starp socialajiem uznémumiem un pasvaldibam balstas ne tikai uz ,at-
balsta” pieeju. Arvien vairak un vairak gadijumos attistas vienlidzigas,
uz uznemejdarbibu orientétas partneribas, kuras socialie uznémumi
var nodrosSinat skaidru biznesa un socialo vertibu. Tas var notikt da-
zados veidos, bet galvenokart - ar iepirkumu starpniecibu. lepirkumu
proceduras pasvaldiba var pieskirt prioritati socialajiem uznémumiem,
atzistot to pieredzi konkrétaja joma, un atzistot faktu, ka lielaki komer-
cuznemumi var nebut vislabakie pakalpojumu sniedzéji, pat ja tie spéj
pasutijumu izpildit rentablak. Ja starp pakalpojumu sniedz€jiem nav
konkurences, iepirkumu var tiesi delegét socialajam uznémumam. So-
cialo uznemeju izglitoSana publiska iepirkuma principos un procedu-
ras ir butisks faktors, lai attistitu nozari kopuma. Tas ir iemesls, kapéc
Tpasa darbinieks pasvaldiba, kas strada ar socialajiem uznémumiem,
ir tik svariga. Turklat pasvaldibas var [lidzfinansét sociala uznémuma
projektus, kas iesniegti citiem finansetajiem, vai veikt neatkarigus pa-
sutljumus. Zviedrijas pasvaldibas strada pie socialas ietekmes obliga-
cijam, kuras klust popularas finans€juma piesaistiSanai no privata un
publiska sektora, risinot finans€juma problémas tur, kur socialie uzne-
mumi var but pakalpojumu sniedzgji.

Ne visam partnertbam un sadarbibai jabut finansialam vai saistitam
ar naudu. Partneribas var bt ari nefinansialas, pieméram, palidzot no-
droSinat bezmaksas (vai samazinatas Tres maksas) telpas socialajiem
uznémumiem, jo Tpasi sakuma posma. Ja pasvaldibas var nodrosSinat
telpas par brivu vai par samazinatu cenu, ta var but vertiga palidziba
socialajam uznemumam. Ka atzimeé daudzi sekmigi socialie uznemeji,
Sada telpu nodrosinasana ir batiska to darbibas attistibai.

Ta ka daudzos gadijumos socialajiem uznemumiem ir skaidra un deta-
lizeta izpratne, ka arT praktiska pieredze ar socialajam problemam, pas-
valdibam butu jaizmanto iesp€ja iesaistit vinus politikas apspriedées un
diskusijas, atzistot vinu kompetenci un zinasanas attiecigajas jomas.
Tam nepiecieSama cieSa sadarbiba un uzticeSanas. Visveiksmigakas
partneribas tiesi atspogulo $ada veida attiecibas, kuras socialie uzne-
mumi sniedz nepiecieSamo informaciju un zinasanas pasvaldibam.
Tas lauj pasvaldibam veidot politiku, kas precizi atspogulo realitati un
atbalsta turpmaku attistibu.



> Pasvaldibam, kuram vajadzigi Tpasi pakalpojumi, bitu jaapsver iesp€ja
izpé€tit, vai ir socialie uznemumi, kas Sos pakalpojumus piedava citu
pasvaldibu teritorijas. Dazadu viet€jo pasvaldibu savstarpgjo attiecibu
un partneribu izveidoSana var but labs veids, ka veicinat socialas uz-
némejdarbibas nozares attistibu kopuma. Ta vieta, lai veidotu jaunus
uznémumus sava teritorija, kas ir laikietilpigs uzdevums pats par sevi,
pasvaldibas neatliekamas vajadzibas var labak apmierinat esoSie so-
cialie uznémumi.
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