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Rekomendacijas

Saja sadala izklastiti masu ieteikumi, pamatojoties uz partneru secindjumiem, pétjjumiem un ekspertu
atzinumiem, kas saistiti ar identificéto un turpinajuma detalizéti aplGkoto problému: “JaunieSu
organizacijas un socialie uznémumi, kas strada ar jaunieSiem, nepalielina un neuzrada pozitivo
ietekmi sistematiska veida”. Uz to pamatojoties, talak formulétas politikas rekomendacijas. Sie
ieteikumi ir sniegti ar noldku informét politikas veidotajus un lobé&tajus, kuri ir pilnvaroti iestaties par
uzlabojumiem jaunatnes nozares socialas ietekmes parvaldibas joma. Més ceram, ka Sie ieteikumi
Jaus attiecigajam pusém ieviest un Tstenot pozitivas izmainas, radot efektivakas prakses.

Lai palielinatu izpratni par socialas
ietekmes nozimi, aktivi jaattista un
jaatbalsta narativs, kas par prioritati
izvirza pozitivu socialo ietekmi, nevis tikai
tos sasniegumus, kas mérami finansialaja
pieauguma vai kapacitaté.

BOtu jaizstrada narativs, kas izskaidrotu
katras darbibas pozitivo un, ja nepiecieSams,
negativo ietekmi, savukart organizaciju
vértiba jaizvérté, pamatojoties uz to kopéjo
ietekmi.  Narativam  jakoncentréjas uz
organizaciju potencialu radit lielaku vértibu
sabiedribai, ja to pozitiva ietekme tiek
precizak izprasta, adreséta, izvértéta un
salldzinata.

(Skattt sadalas “Labas prakses pieméri Baltijas
valstis”  2.pieméru: Igaunijas Nacionalais
pilsoniskas sabiedribas fonds
dotaciju pieteikumu, kas atvieglo socialas
ietekmes parvaldibas skaidroSanu un palidz
izglitot organizacijas, lai tas planotu socialas
ietekmes mériSanu, un 4.pieméru: Erasmus+
katra projekta pieteikuma ieklauj sadalu
socialas ietekmes parvaldibai, iepazistinot
pieteikuma iesniedz&jus ar 3o jédzienu vai
mudinot socialas ietekmes parvaldibu izskattt
art turpmak.)
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Vajadzibas  gadijuma, parskatit ar
finanséjumu saistitos ietekmes raditajus,
sniedzot organizacijam papildu atbalstu.
Lai jaunatnes organizacija sanemtu
finanséjumu, iespéju robezas finansétaji batu
jamudina maintt kritérijus, izmantojot labi
saprotamus un rapigi pardomatus socialas
ietekmes raditajus, kas lautu efektivaku un
proporcionalaku finanséSanas kartibu, ka art
popularizétu un veicinatu visparéju izpratni
par socialo ietekmi. Pieméram, ta vieta, lai
pieprasitu organizacijas gada laika veikto
darbibu skaitu, varétu tikt izmantoti kritériji,
kas orientéti uz So darbibu radtto ietekmi. Ja no
organizacijam tiek pieprasits papildu darbs,
tad arT janodroSina papildu atbalsts ST darba
veikSanai.

(Skatit sadalas “Labas prakses Baltijas valstis”

S5.pieméru: Britu padome ir izstradajusi
konkrétus socialas ietekmes parvaldibas
veiktsp€jas pamatraditajus, kas ir rapigi

izskaidroti un izstradati, lai veicinatu socialas
ietekmes mériSanu, un 6.pieméru: Latvijas
Labklajibas ministrija arT ir izstradajusi socialas
ietekmes mériSanas vadliniju kopumu ar
konkrétiem radrtajiem, lai palidzétu
organizacijam planot socialas ietekmes
parvaldibu.)

Nodrosinat bezmaksas, viegli pieejamus un érti lietojamus ietekmes parvaldibas resursus
un/vai popularizét, attitstit jau esoSos materialus.
Lietotajam draudzigu un intuitivu socialas ietekmes mériSanas resursu plasaka pieejamiba batu
nozimiga 3T briza situacijas uzlabo3ana, nemot vérg, ka Sobrid resursu trokst. EsoSos materialus batu
jaturpina attistit, popularizét un padarit plasak pieejamus.

Kad vien iesp&jams, Sos materialus batu janodrosina bez maksas, lai mazinatu finansialo spiedienu uz
organizacijam ar jau ta ierobeZotu budZetu un motivétu So instrumentu plasaku izmantoSanu.
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Turklat, Siem instrumentiem jabadt interaktiviem un laika zina efektiviem, jo organizacijam nav
pietiekami daudz resursu, lai iegulditu ilgstoSos socialas ietekmes mériSanas procesos. letekmes
parvaldibas aktivitatém jabat interaktivam un saistosam, tadé| ka bieZi vien tadas metodes ka aptaujas
jaunieSi uzskata par garlaicigam. Lai iegltu atsauksmes un nodroSinatu atgriezenisko saiti, var
izmantot neformalakas darbibas, ka, pieméram, ietekmes mériSanas metodés ieviest spélu
elementus.

lzsekojama pasattistiba arT iedvesmos jaunieSus, kas iesaistiti Sajas jaunatnes organizacijas, un
resursi, kas uzskatami parada pozitivos uzlabojumus un ietekmi, palidzétu motivét un veicinat
efektivakus un radosakus iznakumus.

(Skatit sadalas “Labds prakses Baltijas valstis” 7.pieméru: Vairaki noderigi resursi socialas ietekmes
meérisanai, kas jau pastav.)

NodroSinat un/vai atbalstit uz socialas @Iek!aut papildu finanséjumu ietekmes
ietekmes parvaldibu orientétas kapacitates parvaldibai jaunatnes organizacijas un

stiprinaSanas programmas. socialajos uznémumos.

BdOtu janodroSina kapacitates stiprinasanas NodrosSinot tieSu finanséjumu  socialas
programmas, kas Vérstas uz socialas ietekmes mérisanai jaunatnes organizacijas
ietekmes parvaldibu, savukart jau esosas un socialdjos uznémumos, tas lautu tam 3o
programmas batu jaatbalsta valsts lTment. Tas svarigo aspektu veikt efektivi. Sada prakse jau
Jaus tiem, kas strada jaunatnes organizacijas, vérojama, pieméram ar Norvégijas grantu
attistit nepiecieSamas prasmes efektivai programmu, kas pieSkir 10% papildus
socialas ietekmes parvaldibai. finanséjumu kapacitates veicinasanai, tai
(Skatit sadalas “Labas prakses Baltijas valstis” skaita socialas ietekmes mériSanai, palidzibu.
1.piemeéru: Norvégijas Grantu Programma Tas samazina jaunatnes  organizacijas
piedava vismaz 15% no atkdrtotas finanséjuma stradajoSo finansialo spiedienu un ar to
summas konkréti kapacitates palielinaSanai, un saistTto stresu, |aujot veidot skaidru budzeta
Lietuva tas ietver ietekmes mériSanu, un planu.

3.pieméru: “The Good Deed Impact Fund”
atbalsta nelielu skaitu iniciativu ar nozimigu
ietekmi vienlaikus, sniedzot gan finansialu, gan
nefinansialu  atbalstu  no  specializétas
komandas un pro-bono ekspertiem.)

Nodrosinat, lai ietekmes raditaji valsts stratégiskajos dokumentos tieSa veida atspogulotu
jaunieSu labklajtbu, stratégiskas planoSanas procesos ieklaujot jaunatnes parstavjus.

Sis ir batisks aspekts, lai nodrodinatu pozitivus pakalpojumus un rezultatus ar vislielako ietekmi pasai
svarigakajai no ieinteresétajam pusém - jaunieSiem, kuri uzticas jaunatnes organizaciju darbam. Kad
pakalpojumu lietotaji tiek iesaistiti dialoga, organizacijas var precizak koncentréties uz to, kas sniedz
labumu jaunieSiem, vinu nakotnei un sabiedribai kopuma.




Pamatinformacija

Jaunatnes nozares nozime

Jaunatnes organizacijam’, NVO un socialajiem uznémumiem?, ka arT citam saistitam
organizacijam, kas tiesa veida strada ar jaunieSiem un daudzéjada zina sniedzot labumu
sabiedribai ir svariga loma Baltijas valstis. Balstoties uz pé&tjjumiem, jaunatnes organizacijam
ir batiska nozime sabiedribas attistiba tadas jomas ka ietekme uz cilvékkapitalu, socialo
kapitalu, attieksmém, pilsonisko aktivitati utt. (Holton, Watkins and Siladi, 2016), (Dunne,
Ulicna, Murphy un Golubeva, 2014). Sajos pétjjumos secinats, ka, lai gan ir zinams, ka
jaunatnes nozares aktivitatém ir liela pozitiva ietekme, 1 ietekme ne vienmér tiek
nodrosinata, un iesaistitajam organizacijam javeic rapiga izpéte un novérojumi. No otras
puses, ANO (2010) ir atklajusi, ka nepietiekams ieguldijums jaunatnes projektos rada
ievérojamas socialas, ekonomiskas un politiskas izmaksas, skaidri noradot, ka jaunieSiem ir
izSkiroSa nozime nacionalo ekonomiku, sabiedribu un demokratiju nakotné un, ka galvenais
ir darbs pie vinu labklajibas. Sis darbs ietver: iespéju radidanu, lai jauniesi iegitu svarigas
zinasanas, prasmes un pieredzi; atbalstu problému un izaicinajumus risinasana; jauniesu
pasvértéjuma un parliecibas uzlaboSanu. Papildus tam, Sis darbs sniegtu ieguldijjumu
ilgtspéjigas attistibas mérku sasniegSana vietéja, nacionala un starptautiska [Tmeni, ka art
ieguldijumu citas sabiedribas jomas.

Biezi vien jaunatnes organizacijas nespéj izplanot, izmérit, aprakstit, izvértét un
komunicét to vértibu un ietekmi, ko tas rada. Kad organizacijam tiek vaicats, kadé| to darbs ir
nozimigs, vai kadé| tam badtu jasanem finanséjums, parsvara atbildes ieklauj nekonkrétus
terminus un nespéjot sniegt skaidrus un izméramus piemérus. Kapacitates un prasmju
trokuma dé| Sis organizacijas nespéj sava darba ietekmi izteikt konkrétos skait|os, faktos un
pieméros, un tadé| citam ieinteresétajam personam, kopienam un plasakai sabiedribai ir
maz iemeslu atbalstit vinu darbu.

ST kopprojekta, kura iesaistitas piecas partnerorganizacijas Baltijas valsts, mérkis ir
risinat socialas ietekmes parvaldibas jautajumu, pilnveidojot zinaSanas un prasmes socialas
ietekmes parvaldiba un tas atziSanu Baltijas valstis. Parnerorganizacijas ir lideri tadas jomas
ka sociala uznémeéjdarbiba, jaunatnes darbs, intereSu aizstaviba un/vai ietekmes parvaldiba,
un ir apnémibas pilni un motivéti projekta izstradatos instrumentus, rezultatus un aktivitates
pielietot ikdienas darba, ka arT tos izplatit savus biedru un partneru vida.

'Saja dokumenta noraditas organizacijas ir: Organizacijas, kas strada ar jauniediem, Jaunatnes organizacijas, Socialie uznemumi
jaunatnes sectors, intereSu aizstavibas organizacijas, kas strada ar jaunatni, socialie jaunuznémumi, kas strada ar jaunieSiem utt.
2Socialie uznémumi ir tie uznémumi, kuru galvenais nolaks ir konkréti socialie mérki. Sie uznémumi cendas maksimali palielinat

sabiedribas un vides ieguvumus, pelnu, galvenokart, izmantojot socialo programmu finansésanai.
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Ko nozime socialas ietekmes pérvaldibajaunatnes nozare
un kédé! tair svaﬁga?

Organizacijas vai uznémuma sociala ietekme ir veids, ka izklastit jebkada veida
iedarbibu uz cilvékiem, sabiedribu vai vidi ap tiem. To var saprast ka izmainu, ko radijusas
organizaciju darbibas, mérisanu. Lai gan var rasties arl neparedzétas negativas sekas, kas ar1
ir jaizméra un janem veér3a, jebkuras socialas organizacijas mérkim ir jabat visparéjai pozitivai
ietekmei, vienlaikus censoties risinat socialas netaisnibas un problémas.

Pozitiva ietekme parasti ir saistita ar organizacijas misiju, viziju un galvenajiem
mérkiem. Ir iesp&amas arT daudzas neparedz&tas pozitivas ietekmes, pieméram, ja
organizacijas galvenais mérkis ir izglitot un iesaistit jauniesus saistiba ar noteiktu tému, tacu
vienlaikus, ST procesa laika tiek attistas projektu vadibas un komandas darba prasmes.

Negativa ietekme iesp&jama, ja aktivitates ir nepilnigas, neefektivas vai zemas
kvalitates, pieméram, kad jaunieSi sanem “sliktu” vai “garlaicigu” pieredzi, nespéjot to
pardomat, no tas macities vai pilnveidoties. Negativa ietekme iesp&jama ari saistiba ar
alternativajam izmaksam, kad laiku, kas pavadits, piedaloties darbibas ar mazaku ietekmi,
varéja izmantot efektivakas aktivitatés ar lielaku ietekmi. Vienkarsi sakot, lai organizacija
batu veiksmiga, tai jacensas maksimali palielinat savu pozitivo ietekmi, vienlaikus samazinot
iespéjamo negativo ietekmi.

letekme, kadu jaunatnes organizacija parasti censas sasniegt, ietver tadus aspektus
ka: jaunieSu attieksmes ietekméSana, jaunieSu zinasanu, attieksmju, prasmju un pieredzes
uzlaboSana, ka ari centieni uzlabot to jaunieSu, ar kuriem organizacija strada, dzives
apstaklus. Socialas ietekmes rezultati, kas spécina jaunatni, var pozitivi ietekmét sabiedribu
kopuma, un uzlabojumi viena joma sniedz priekSrocibas un uzlabojumus citas. Apmierinati,
izturigi jaunieSi, kuru iespéjas ir uzlabotas, visticamak, klds par produktiviem, sociali
apzinigiem pieaugusajiem, retak tiks iesaistiti noziedziba vai cietis no dazadam ar veselibu
vai uzvedibu saistitam problémam.

Socialas ietekmes mérisana ir batiska, jo ta lauj organizacijam gat izpratni par to
darba efektivitati, attiecigi pielagot to pieeju, lai efektivitate tiktu uzlabota, ka art demonstrét
to rezultatus partnerorganizacijam, valdibam un citiem finans€juma avotiem. Balstoties uz
Lietuvas Socialo uznémumu asociacijas pétijumu (2020), socialas ietekmes mérisana ir
batiska socialo uznémumu sastavdala, jo ta ir galvenais motivéjosais faktors, lai valdiba
iegulditu organizacija. Pétijuma noradits, ka, trakst skaidru ietekmes mérisanas sistému, ka
arTvaldibam un citiem, finansétajiem trakst motivacijas socialas ietekmes mérisanai.




Socialas ietekmes narativa veidosanas nozime
Baltijas valstis

Socialas ietekmes un tas parvaldibas narativa veidoSanai ir arkartigi svariga nozime, lai ta
tiktu uzskatita par NVO un socialas uznémeéjdarbibas ekosistému attistibas pamatu. Tas
veicinas efektivaku komunikaciju un politikas izmainas, ko pielietot, lai labak risinatu socialos
jautajumus un pozitivi iedarbotos uz esoSo politiku Saja joma. ledarbiga narativa veidoSana
sabiedriskas politikas veidoSana sastav no vairakiem teorétiskiem posmiem, kuru pamata ir
efektiva stastu radisana (Crow & Jones, 2018). To ilustré veids, kada Igaunijas valdiba
izveidojusi iniciativu “Startup Estonia” (2022), kuras ietekme ietver jaunuznémumu
ekosistémas attistibu, ka rezultata tiek veicinata dinamiska un veiksmiga jaunuznémumu
ekosistéma un uznémeéjdarbiba, kas koncentréjas uz ieintereséto pusu izglitoSanu. Lidziga
pieeja varétu tikt izmantota, lai veicinatu un attistitu socialo ietekmi un NVO ekosistému
Baltijas valstTs.

\/\/\

Lai palielinatu izpratni par socialas ietekmes nozimi, aktivi jaattista un jaatbalsta
narativs, kas par prioritati izvirza pozitivu socialo ietekmi, nevis tikai tos
sasniegumus, kas mérami finansialaja pieauguma vai kapacitateé.

Lai gltu labaku izpratni par to, ko uzlabot socialas ietekmes parvaldiba, ka arT definétu esoso
situaciju, tika veikts vajadzibu izvértéjums (Zeila et al., 2021). Galvena risinama probléma,
proti, “jaunieSu organizacijas un socialie uznémumi, kas strada ar jaunieSiem, nepalielina un
neuzrada pozitivo ietekmi sistematiska veida”, tika identificéta, balstoties wuz
partnerorganizaciju veikto pétijjumu, konsultacijam ar pieredzéjusiem jomas profesionaliem
un esoSo pétljumu analizi. Balstoties uz paSreizéjo pétljumu rezultatiem, turpinajuma
apskatita galvena probléma, izklastot ST jautdjuma svarigakos aspektus un ilustrativus
piemeérus.
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a: Vairakos aspektos nozimigi ir tas, ka truakst visparéjas izpratnes par socialas
ietekmes jédzienu, ka ar? par socialas ietekmes parvaldibas priekSrocitbam un
ieguvumiem darba ar jaunieSiem un jaunatnes sektora kopuma.

i; Acimredzams valsts ierédnu un politikas veidotaju izpratnes trakums par
socialas ietekmes parvaldibu, visticamak, samazinas to jaunatnes organizaciju un
socialo uznémumu skaitu, kas strada ar jaunatni ietekmi, ka arT ierobeZos to projektu
un kampanu popularizéSanu un atklasanu, kam ir potencials sniegt butisku labumu
jaunieSu dzive.

Raditaji, ko izmanto valstiskas organizacijas, lai novértétu jaunatnes organizaciju efektivitati,
biezi vien ir pilniba saistiti ar oficialu uzskaiti, pieméram, organizacijas biedru skaitu,
daltbnieku skaitu pasakumos un projektos, neprecizi uzskaitot tos raditajus, kas saistiti ar
organizacijas Tsteno pozitivo ietekmi uz sabiedribu. Sie nepiemérotie raditaji veido specifisku,
kvalitativi nosakamu datu trdkumu, kas varétu palidzét organizacijam izskaidrot gratibas, kas
saistitas ar jaunieSu iesaistes un Iidzdalibas uzturéSanu organizaciju darba. Tas var bat
rezultats tam, ka jaunieSi nav parliecinati, kadi bds vinu ieguvumi, aktivi iesaistoties
jaunatnes organizacijas. Balstoties uz pétijuma “The Study of Youth Problematics” (2020)
datiem Latvija, veérojams samazinajums jaunieSu Iidzdaliba jaunatnes organizaciju
aktivitatés. Salidzinot datus, kas apkopoti 2010.-2011.gada un 2020.gada, vérojams, ka
jaunieSu iesaiste NVO un to darbiba samazinajusies no 9,20% 2010.-2011.gada uz 0,9%
2020.gada. Pétfjums art uzradija, ka jaunieSu 1dzdaliba brivpratigaja darba ir samazinajusies
triskartigi un ka 80% pétijuma dalibnieku nekad nav piedalijusies brivpratigas aktivitatés. Sie
ir dramatiski fakti, uz kuriem viennozimigi nepiecieSams reagét.

Uz to, ka valsts sektora nodarbinatajiem un valsts organizacijam nav pietiekama informacija
par jaunatnes sektora socialo ietekmi, norada ar1 fakts, ka jaunieSu organizaciju ietekme
lgaunija ir pétita tikai vienu reizi. Igaunijas valdibas un Igaunijas Nacionalas jaunatnes
padomes veiktais pétijums (2018) norada, ka lielaka dala jaunatnes organizaciju savas
aktivitates un rezultatus méra nevienmeérigi un neizvérté to ietekmi. PEtljuma uzsvérts, ka
trokst iegito datu jégpilnu mérijjumu. Turklat, apkopojot aptaujas daltbnieku atsauksmes,
dati nav apkopoti veida, kas |autu tos salidzinat un no tiem macities. letekme, ko rada daliba
aktivitates, parasti netiek izmérita. Sis pétljums arT noradija, ka pardomata struktdra un
uzdevumu sadale jaunieSu biedribas automatiski nenozimé lielaku biedru skaitu vai vairak
aktivitasu ar pieraditu ietekmi.

ii; Potencialo investoru izpratnes trikums par socialas ietekmes parvaldibu,
vizdrizak, ietekmés NVO un jaunatnes organizacijam pieejamo finanséjumu,
ierobeZojot to spéju efektivi i1stenot projektus un nodrosSinat pakalpojumus
ieinteresétajam pusém.

Saskana ar Lietuvas Socialo uznémumu asociacijas sociologisko pétjjumu (2021), socialas
ietekmes mérisana tiek saprasta ka batiska socialo uznémumu sastavdala un galvenais
iemesls un motivacija investét Sada veida organizacijas. Tomér, neskatoties uz to,
acimredzami trokst pamudinajuma socialas ietekmes mérisanai un parliecinoSu pieradijumu
tam, ka socialas ietekmes mérijumi nenotiek jégpilna un nozimiga veida.




Balstoties uz tieSsaistes aptauju, veicot vajadzibu izvértéjumu (Zeila et al., 2021), tika
aptaujatas 26 organizacijas, kuras atzina, ka ir iesaistitas to ietekmes mérisana. Aptaujatas
organizacijas noradija, ka ST prakse palidz izprast organizaciju lomu sabiedriba un norada, vai
to darbiba patieSam rada pozitivas parmainas pakalpojumu sanéméju dzivés. Tapat, socialas
ietekmes mériSanas prakses Sim organizacijam ir loti svarigas, lai izpelnitos gan sabiedribas,
gan partneru uzticibu, iegitu finanséjumu un pieraditu finansu iegulditajiem sava darba
nozimi. 13 no 26 organizacijam, kas veic ietekmes mérijjumus, noradija, ka tas mérijusas
pilnTgi visu savu darbibu ietekmi, 7 organizacijas noradija, ka tas izmérijusas tikai finanséto
projektu ietekmi, balstoties uz finansétaja prasibam, un 9 noradija, ka izmérijusas tikai to
darbibu ietekmi, kuras tas uzskatijuSas par batiskam. Turklat, dazi aptaujas dalibnieki
apgalvoja, ka tikai mérijusi projekta iesaistito dalibnieku un brivpratigo skaitu.

Dati liecina par plasa méroga izmantojamu sistémas trikumu ietekmes mériSanai, un
socialas ietekmes mérisanas nekonsekvenci dazadas organizacijas. Tie, kas jau méra savu
ietekmi, izteica vajadzibu péc labakiem ietekmes mériSanas lidzekliem, ka arT uzsvéra
nepiecieSamibu péc plasakam zinasanam par to, ka efektivi un pastavigi izmérit organizaciju
socialo ietekmi.

iii; Jaunatnes organizaciju un socialo uzné@émumu izpratnes trakums par socialas
ietekmes mériSanu, visdrizak, ietekmés to organizaciju, kas varétu gat labumu no
skaidriem un viegli saprotamiem organizacijas mérkiem un galvenajam ietekmes
sféeram, fokusu, virzienu un efektivu stratégiju veidoSanu.

So izpratnes un zinasanu trikumu ilustré vairaki pétijumu, pieméram, Latvijas Labklajibas
ministrijas pasadtitaja Oxford Research Baltics 2021. gada pétijuma zinojuma konstatéts, ka
Latvija sociala ietekme joprojam ir mazpazistams jédziens, kas tiek interpretéts atkariba no
organizaciju uzskatiem, un, ka liels skaits organizaciju So jédzienu pirms tam pat nav
dzirdéjusas. Tas Vvél vairak izce| nepiecieSamibu palielinat izpratni un sakartotibu, kas
noraditu uz socialas ietekmes parvaldibas esamibu, definicijam un nozimi nozaré. Sis pats
zinojums ari norada, ka tikai tresdala socialo uznémumu pilniba vai daléji méra savu socialo
ietekmi, tacu pat Siem datiem nevar pilniba uzticéties, nemot véra, ka izpratne par socialas
ietekmes mériSanu krasi atskiras art socialo uznémumu vida. Socialo uznémumu motivacija
socialas ietekmes mérisSana ir balstita uz vajadzibam uznémuma ieksiené, ka art prasibam
arpus uznémuma. Organizaciju vajadzibu socialas ietekmes mérisana ir iespéja izprast, vai
organizacijas aktivitates ir sasniegusas izvirzitos mérkus un vai Sis aktivitates ir izradijusas
pietiekami jégpilnas.

Papildus tam, Ekonomiskas sadarbibas un attistibas organizacija (ESAO) zinojums (2019) par
socialas uznéméjdarbibas veicinasanu un socialo uznémumu attistibu Lietuva, ka arl
jaunakie Eiropas Komisijas zinojumi par tému “Socialie uznémumi un to ekosistémas Eiropa”,
kuros detalizéti aprakstita situacija Latvija un Igaunija, liecina, ka socialas ietekmes
veicinaSana un zinojumi par socialas ietekmes mérijjumiem pamazam pievérs attiecigo
ieintereséto pusu uzmanibu So valstu socialo uznémumu ekosistémas. Kaut gan socialie
uznémumi vél nav pienémusi socialas ietekmes mérijjumu un atskaiSu kultdru, valsts un
vértibu. Tas norada uz acimredzamu atskiribu starp to, ko iesaistitas puses pieprasa un
sagaida, un socialo uznémumu un jaunieSu organizaciju piekoptajam praksém un
iznakumiem. Turklat, tas parada, ka socialas ietekmes mériSana varétu izradities spécigs
instruments, lai palidzétu socialajiem uznémumiem tiesa veida palielinat izpratni par saviem
sasniegumiem, nodrosSinot piekluvi finansu resursiem, ka arT svarigiem valsts un privatajiem
tirgiem savu pakalpojumu un produktu 1stenoSanai.
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Saskana ar pétijuma “Situacijas analize saistiba ar jauniesu organizaciju kapacitati un ietekmi
Igaunija”, kas tapis péc lgaunijas valdibas pastijuma sadarbiba ar Igaunijas Nacionalo
jaunatnes padomi, rezultatiem: “JaunieSu organizaciju vaditajiem ir gratibas sasaistit
ikdienas aktivitasu vadibu ar organizacijas ietekmes mérkiem”, noradot uz vajadzibu péc
informacijas, apmacibam un izglitosSanas, lai labak izprastu socialas ietekmes parvaldibu un
stratégiju.

Lai gOtu skaidraku priekSstatu par esoso situaciju, projekta darba grupa veica tieSsaistes
aptauju (Zeila et al., 2021) un ieguva sekojoSus rezultatus: Latvija no 19 tieSsaistes aptaujas
respondentiem 13 apgalvoja, ka méra savu organizaciju ietekmi; Igaunija 7 no 19
organizacijam apgalvoja, ka tas tiek darits, bet Lietuva tikai 6 no 19. Janem véra, ka Sie
rezultati nav balstiti uz kopigu izpratni vai vienotu sistému, bet gan uz respondentu
pasnovértéjumiem un no Kkatras organizacijas interpretacijas par savas ietekmes
meérijumiem. Saskana ar ESAO zinojumu (2019. gads), Sis "lielais skaits viedok|u par to, kas ir
sociala ietekme un, ka ta batu jaméra un jazino, var k|at par neskaidribu un dazreiz pat
spriedzes avotu".

b. Lidzas sistematiskas pieejas trikumam, pastav visparéjs izpratnes triakums par
socialas ietekmes parvaldibas resursiem un instrumentiem, kas palidzétu veiksmigi
planot, mérit un publiskot socialo ietekmi.

Papildus izpratnes trdkumam par socialo ietekmi, pastav izpratnes tradkums par socialas
ietekmes parvaldibu, ka art izteikts veiksmigu socialas ietekmes planosanas, mérisanas un
publiskoSanas instrumentu trokums. Intervijas socialie uznéméji atklaja, ka viniem trakst
specifisku zinaSanu par socialas ietekmes mérisanu, “. uznémejiem nav sadu zin@sanu... un
nepastav atbilstosa valoda. Ir patiesam grati to pasiem izdomat.” (Zeila et al., 2021).

Saskana ar ESAO zinojumu (2019. gads), atbilstoSas spéjas un prasmes, lai veiktu socialas
ietekmes parvaldibu un mériSanu, ir ierobeZotas, un socialie uznéméji uzsver, ka vini
saskaras ar lielam gratibam, lai atrastu darbiniekus ar nepiecieSamajam prasmém. Turklat,
tiek uzsvérts, ka apmacibas par socialas ietekmes mérisanu un atskaitém ir dargas un
ierobezotas, ar nelielu skaitu to iespéju, kas attistitu praktiskas prasmes.

Nepastav skaidri definéta, ilgtermina pieeja, lai uzlabotu pieejamibu un piek|uvi apmacibam
un zina3anam par socialas ietekmes parvaldibu. ST ir situacija, kas jarisina, lai organizacijas
varétu virzities uz priekSu Saja joma. Lai definétu skaidrus parametrus un precizi spriestu par
progresu, nepiecieSama pasreiz arkartigi ierobezoto S$is jomas profesionalu skaita
palielinasana, tapat art sadarbibas pilnveidosana ar akadémiskajiem profesionaliem, kas
palidzétu uzlabot esoso situaciju.

c: Pastav resursu (finansialo resursu, cilvékresursu un laika) triikums, ka arT trikst
saistito stimulu, kas motivétu socialas ietekmes parvaldibu.

Nozimigs faktors socialas ietekmes parvaldibas neesamiba ir finansiala atbalsta tridkums
Saja joma. Organizacijas regulari zino, ka tam ir gratibas nodrosinat vajadzigo laiku, lai
socialas ietekmes parvaldibu noteiktu par prioritati, ka tam traokst vajadzigo cilvékresursu vai
ari, ka tas nav spéjigas nodrosinat sadu projektu finansésanu.




Aspekts, kas visticamak pastiprina So problému, ir tas, ka ietekmes mérisana parasti nav
ieklauta projektu finanséSanas kopéjos kritérijos. Tas nozimé, ka ietekmes mérisSanai netiek
atvéléti vajadzigie resursi un tie netiek nemti véra ne no finansétaju, ne pretendentu puses
jau projektu sakumstadijas.

Saskana ar Vilnas Universitates pétijumu (2019), socialas ietekmes vadiba tiek uzskatita par
dalu no socialas uznéméjdarbibas koncepta, tacu, nemot véra, ka tas mérisana palielina
organizacijas izmaksas, $is process var samazinat organizaciju konkurétspéju. Ipasi
problematiska ST situacija k|Gst, kad jaunatnes sekotra budzets paliek nemainigs vai,
neskatoties uz pieaugoSajam pakalpojumu sanéméju vajadzibam, tas taupibas dé| tiek
samazinats. Socialajiem uznémumiem ir grati iebilst pret Siem budZeta samazinajumiem un
meklét finanséjumu, ja tie nav spéjigi pieradit sava darba vértibu. Tadé|, veiksmigi Tstenots
ietekmes mérijums, kas butu viegli demonstréjams, sniegtu ievérojamas konkurétspéjas
priekSrocibas.

Iztaujati par izaicinajumiem, kas saistiti ar socialas ietekmes mérisanu, socialie uznéméji
uzsver laika un cilvékresursu trakumu: “Es labprat to atbalstitu un piedalitos, jo mani interesé,
cik talu masu darbs iedarbojas un kadu ietekmi tas atstaj regiona limeni. Tacu mums nav resursu.
Mums tas neko nemaina, meés turpinam darit to, ko meés daram, bet més batu gatavi piedalities, ja
to organizeé kads cits.”

d: Valsts liment trakst S.M.A.R.T. (tulk. no anglu val. konkrétu, izméramu, sasniedzmu,
aktualu un laika zina ierobeZotu) ietekmes mérku un kritériju attieciba uz pozitivam
izmainam jaunieSu dzivés.

Nacionalas attistibas dokumentos, kuros siki izklastita valdibas stratégija visa Baltija, ieklauts
arT jaunatnes biedribu finanséSanas modelis, kur ka finanséjuma kritérijs ir atbalstits formals
jaunieSu asociaciju biedru skaita uzskaitljums. Ta ka atseviski ietekmes mérki vél nav
noformuléti, nepastav skaidra izpratne par socialo ietekmi ka tadu.

Viena no ST kritérija nepilntbam ietver konsultaciju ar pakalpojumu lietotajiem, proti,
jaunieSiem, kas ir iesaistiti ST IEmuma pienems3ana, un vinu ieguldijuma trokumu. Tapat
trokst konsultaciju ar ekspertiem par socialas ietekmes mérisanu.

Sis situacijas par ierobeZoto izpratni un resursu trikumu, kd arT nespéja prasmigi
demonstrét organizaciju efektivitati sekas ir tas, ka biezi vien netiek paplasinats to aktivitasu,
kas ir iedarbigas un ar pieraditu ietekmi, mérogs.




Galvenas problemas
lespejamo seku
kopsavilkums

Turpinajuma sniegts 1ss kopsavilkums, kura izklastitas iespéjamas negativas sekas, kas izriet no
ieprieks aprakstitas probléemas.

a: To darbibu, kuru ietekme ir pieradita, mérogs netiek pietekami atri paplasinats, jo
informacija, kas pierada to efektivitati, nav viegli pieejama vai viegli saprotama.

b: Nav pietiekamu pieradijumu jaunatnes darba vértibai sabiedriba. Tas nelauj
organizacijam demonstrét savu nozimi un ietekmi dazadam ieinteresétajam pusém,
ka arl veicina jaunatnes sektora finanséjuma neadekvati zemo ITmeni vai pat ta
samazinasanu.

jo, neapzinoties konkréto darbibu ietekmi, ir griati par prioritati noteikt korektas
darbibas.

d: Potencials ietekmét jaunieSu izturibu, labklajibu un konkurétspéju netiek izman-
tots. Neefektivi izmantojot tadus resursus ka cilvékresursus, finanses un laiku, tiek
sniegti mazak efektivi rezultati pakalpojumu sanéméjiem, negativi iespaidojot
jaunieSu dzives un apdraudot sabiedribas attistibu kopuma.

- c: Zemas ietekmes, neefektivas un pat potenciali kaitigas darbibas var tikt turpinatas,




Labas prakses piemeri un
Instrumenti Baltijas valstis

Baltijas valstis ir vairdki socialas ietekmes parvaldibas labas prakses pieméri, par kuriem sikak var
iepazities vajadzibu analizé (Zeila et al., 2021). Tie ietver daZadas efektivas datu vaksanas pieejas,
pieméram, monitoringu, pasaGkumus un forumus, anketas un aptaujas u.c., kas biezi sastopamas
dazadas organizacijas Baltijas valstis. Vairakas no Sim organizdacijam ir sniegusas padomus, ka
efektivi izmantot socidlas ietekmes vadibas prakses. Ari tas atrodamas pievienotaja vajadzibu
analizé, kas pieejama Seit. Sis saraksts nebdt nav pilnigs, tacu tas sniedz daZus praktiskus
piemérus, kas varétu iedvesmot organizacijas Baltijas valstis.

Norveégijas Grantu Programma piedava vismaz 15% no atkdrtotas finanséjuma summas
konkréti kapacitates palielinasanai, un Lietuva tas ietver ietekmes mérisanu.

Talak ir minéti citi labas socialas ietekmes parvaldibas prakses pieméri starp valsts sektoru
un dotaciju sniedzéjiem, tostarp Eiropas Ekonomikas zonas (EEZ) un Norvégijas grantu
programma, ko veido Islandes, LihtenSteinas un Norvégijas ieguldijums ekonomisko un
socialo atSkirtlbu mazinasana un ES dalibvalstu, tai skaita Baltijas valstu, divpuséjo attiecibu
stiprinasana. Lietuva The Active Citizens Fund (ACF) vismaz 15% no atkartota finanséjuma
summas atvél pilsoniskas sabiedribas, tostarp nevalstisko organizaciju (NVO), kapacitates
attistibai un ilgtspgjai, kas varétu ieklaut ietekmes parvaldibas prakses. Sis mehanisms
paredzéts, lai atvieglotu organizaciju finansialo slogu, vienlaikus sniedzot tam skaidru
priekSstatu par to, ka pieskirt resursus Sim mérkim. Tas arT atvieglo organizaciju centienus
izsekot to progresam un efektivitatei (Active Citizens Fund, 2021).

Igaunijas Nacionalais pilsoniskas sabiedribas fonds izmanto dotdciju pieteikumu, kas
atvieglo socialas ietekmes parvaldibas skaidroSanu un palidz izglitot organizacijas, lai
planotu socialas ietekmes mérisanu.

Igaunijas Nacionalais pilsoniskas sabiedribas fonds, primarais Igaunijas nevalstisko
organizaciju un fondu finansétajs, pakapeniski ir mainijis savu dotaciju pieteikumu veidlapu
struktdru un jautajumus, lai pretendenti varétu labak izskaidrot savu organizaciju un
projektu pieteikumu socialas ietekmes potencialu. Fonda atbalstu var sanemt ari visas
bezpe|nas biedribas un fondi, kas strada ar jaunatni, tostarp ar1 socialie uznémumi.



https://sua.lv/wp-content/uploads/2021/06/Needs_asessment_LV-with-links.pdf

Pieméram, sadala, kas veltita informacijai par pieteikuma iesniedz&ju tiek sakta ar
informaciju par organizacijas mérkiem un galvenajiem darbibas raditajiem. Visi pretendenti,
kuri nav izmérijusi savus rezultatus un ietekmi kvantitativi, var paskaidrot par to, ka
progresam sekots kvalitativi. Sadas sadalas pieteikumu veidlapas arT kalpo ka izglitojoss
materials tam organizacijam, kas vél nav planojusas un analizéjusas savu ietekmi. Kopuma
Fondam tiek iesniegti pieteikumi no 100 l1dz 200 valstiska, regionala un vietéja méroga
pilsoniskas sabiedribas organizacijam, tai skaita socialajiem uznémumiem. Tas nozimé, ka
daZzu gadu laika pieteikuma struktdra un uzdotie jautajumi ietekmés lielako daju aktivo
pilsoniskas sabiedribas organizaciju Igaunija. (National Foundation of Civil Society - SA KUSK,
2022)

“Good Deed Impact Fund” atbhalsta nelielu skaitu iniciativu ar nozimigu ietekmi, vienlaikus,
sniedzot gan finansialu, gan nefinansialu atbalstu no specializétas komandas un pro-bono
ekspertiem.

“Good Deed Impact Fund” ir pirmais uznémumu filantropijas fonds Igaunija. Tas palidz
uzsakt iniciativas ar nozimigu ietekmi Igaunijas sabiedriba aktualu problému risinasana, ka
arT atbalsta to méroga paplasinasanu. “letekmes Fonds” strada ar dazadiem sarezgitiem
jautajumiem izglitibas, socialas nevienlidzibas, veselibas un vides jomas. Tas atbalsta nelielu
skaitu iniciativu ar nozimigu ietekmi, nodroSinot gan finansialu, gan nefinansialu atbalstu no
specializétas komandas un pro-bono expertiem.

Dala no fonda atbalsta vienmer tiek veltita iniciativu ietekmes parvaldibas uzlaboSanai.
Atbalsts ietver ietekmes mérku un raditaju precizéSanu, informacijas sistému veidoSanu datu
vakSanai un analizei, iniciativu kvalitates un ietekmes pieradijumu izpéti, lai uzlabotu to
darbu. Vairakas no iniciativam, ko Fonds atbalstijis vairak ka 10 gadu laika, veicina jaunieSu
labklajibu, pieméram, Bullying-free School, SPIN programma, Substitute Teacher programme
un Head Matters. Lielaka dala So organizaciju ir pilsoniskas sabiedribas organizacijas ar
vislielako ietekmi Igaunija. (Good Deed Foundation, 2022)

Erasmus+ programma katra projekta pieteikuma ieklauj sadalu socialas ietekmes
parvaldibai, iepazistinot pretendentus ar So jédzienu vai mudinot socidalds ietekmes
parvaldibu izskatit arT turpmak.

(Visa Baltija) Tapat, Erasmus+ projekti sniedz vértigu pieméru socialas ietekmes parvaldiba,
jo katra projekta pietekuma ieklauta sadala, kas veltita socialajai ietekmei. Tas, noteikta
lTment, mudina apsvért socialas ietekmes parvaldibu projektu pieteikumos un |auj
ieinteresétajam pusém gt plasaku priekSstatu par atsevisku projektu efektivitati un to
pieeju kopuma. (European Commission, 2021)
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Britu padome ir izstradajusi konkrétus socialas ietekmes parvaldibas veiktspéjas
pamatraditajus, kas ir rapigi izskaidroti un izstradati, lai veicinatu socidalas ietekmes
meérisanu.

(Visa Baltija) No finansétaja viedokla, var atzZimét Britu Padomes pieeju - Britu padome ir
starptautiska Lielbritanijas kultdras attiecibu un izglitibas iespéju organizacija. Organizacija
darbojas sesos kontinentos un vairak neka 100 valstis, katru dienu Tstenojot iespéjas
starptautiska liment. Saistiba ar savu iekS&jo stratégiju, ta ir izstradajusi noteiktus veiktspéjas
pamatraditajus un aicina projektu Tstenotajiem palidz&ét Sos raditajus sasniegt. Atskaites fazé
augsta Iimena kvantitativie raditaji tiek apvienoti ar parmainu stastiem, kas ilustré
veiktspéjas raditaju centienus, kontekstu un nozimi.

Latvijas Labklajibas ministrija ir izstraddjusi socidlds ietekmes mérisanas vadliniju
kopumu ar konkrétiem raditdjiem, lai palidzétu organizacijam planot to socialas ietekmes
vadibu.

Latvijas Labklajibas ministrija ir izstradajusi socialas ietekmes mérisanas vadliniju
kopumu ar konkrétiem raditajiem, lai palidzétu organizacijam planot socialas ietekmes
parvaldibu. Tas balstits uz MIIA metodologiju, kas atrodama “investing for good” majaslapa
un pieejama Seit:

https://www.investingforgood.co.uk/impact-advisory
Vairaki noderigi instrumenti socidalas ietekmes mérisanai, kas jau pastav.

Papildus iniciativam, kas minétas iepriekS, pastav vél citi noderigi socialas ietekmes
mérisanas instrumenti, ka pieméram Enterprise Lithuania Socidlas uznéméjdarbibas
platforma (2020), ko radijusi organizacija Geri Norai, kas ir arT viena no 3SI projekta
partnerorganizacijam. Enterprise Lithuania ir Lietuvas Ekonomikas ministrijai piederosa
bezpelnas organizacija. Sis riks ievérojami atvieglo organizaciju méginajumus izmérit to
socialo ietekmi, ka arT palidz tam izstradat stratégijas, lai ietekmi uzlabotu.

Lietuvas Socialdas drosibas un darba ministrijas Jaunatnes lietu departaments apkopo visu
pieejamo statistiku un ietekmes pétijjumus, kas saistiti ar jaunieSiem Lietuva, un glaba to
visu érti un viegli pieejama vieta sava timekJa vietné.

Lietuvas Socialas droSibas un darba ministrijas Jaunatnes lietu departaments apkopo
visu pieejamo statistiku un ietekmes pétijumus, kas saistiti ar jaunieSiem Lietuva, un glaba to
visu érti un viegli pieejama vieta sava timek|a vietné. Tas atvieglo piek|uvi informacijai, kas
nepiecieSama jaunatnes organizaciju ietekmes planosanai, ka arT ietekmes izvértésanai.



https://www.lm.gov.lv/lv/socialas-ietekmes-izvertesanas-vadlinijas
https://www.investingforgood.co.uk/impact-advisory
https://socialinisverslas.verslilietuva.lt/en/

Papildus materiali

Papildus Sim dokumentam, pastam vairdki citi ST projekta komponenti. Tie ietver sekojosSos
rezultatus, kas pieejami, plasakai informacijai:

- “Socialas ietekmes parvaldes parskats” (Zeila et al., 2021)

available here: https://sua.lv/wp-content/uploads/2021/06/Needs_asessment_LV-with-links.pdf

- “Rokasgramata socidalds ietekmes parvaldibai” (Aps et al., 2022)
available here: https://storiesforimpact.com/toolbox/

- “Socialas ietekmes komunikacijas vadlinijas jaunatnes organizacijam un
socidlajiem uznémumiem” (Zeila et al., 2021)
available here: https://sua.lv/socialas-ietekmes-komunikacijas-vadlinijas/

NN\

Project BALTIC : YOUTH : IMPACT

projekta galvenie mérki:

- Pilnveidot jaunatnes darbinieku spéjas, prasmes un praktiskas zinasanas,
kas saistitas ar socialas ietekmes parvaldibu (ietverot planoSanu, radisanu,
izvértéSanu un pozitivas ietekmes uz jauniesu dzivi komunikaciju) jaunatnes

organizacijas Baltijas valstis.

- Veicinat jaunatnes organizaciju socialas ietekmes parvaldibas nozimi
Baltijas valstu politikas veidotaju un ieintereséto pusu vidd veidojot praktiskus,
lietotajam draudzigus ietekmes parvaldibas instrumentus un politikas
rekomendacijas, ka art istenojot neformalas izglitibas un pieredzes apmainas

pasakumus jaunatnes organizacijam.
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